
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

UGT Y SINDICATOS 

POSTALES INTERNACIONALES 
Defienden el servicio postal público y 

la obligación de servicio universal 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

NECESITAMOS TU APOYO. Firma aquí: 

https://actionnetwork.org/petitions/salvemos-nuestro-servicio-postal/ 

UGT ha participado junto a representantes sindicales del sector postal de países como Senegal, Japón, Alemania, India 
o Canadá, el pasado 5 de mayo en Nyon (Suiza), en una conferencia internacional organizada por UNI Global Union, 
para lanzar un mensaje claro: la defensa de la Obligación de Servicio Universal (USO) y de unos servicios postales 
públicos, accesibles y asequibles para toda la ciudadanía. 

Durante el encuentro se alertó del riesgo que supone la creciente privatización y desregulación del sector postal en 
numerosos países, impulsada por gobiernos y grandes operadores privados, poniendo en peligro un modelo de servicio 
público construido durante generaciones gracias a la inversión pública y al trabajo de millones de empleados y 
empleadas postales. 

EL SERVICIO POSTAL, UN DERECHO Y UN SERVICIO ESENCIAL 

La conferencia puso de relieve que la OSU no es únicamente una obligación normativa, sino la garantía de que cualquier 
persona, viva donde viva y tenga los recursos que tenga, pueda acceder a servicios básicos de comunicación, reparto 
y atención pública. 

En este sentido, Jan Simpson, presidenta de UNI Postal & Logistics, recordó que los servicios postales deben seguir 
siendo un bien público y no convertirse exclusivamente en una oportunidad comercial. 

También se subrayó la importancia estratégica de las redes postales en situaciones de crisis, como ocurrió durante la 
pandemia de COVID-19 o en conflictos como el de Ucrania, donde el servicio postal ha demostrado ser esencial para 
garantizar suministros, comunicaciones y cohesión social. 
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Reunión mundial 
6-7 Mayo 2026. Nyon, Suiza 
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EUROPA SE JUEGA EL FUTURO DEL SERVICIO POSTAL 

Uno de los principales focos de preocupación fue el debate abierto en la Unión Europea sobre la futura Ley de Entrega 
de la UE, que marcará el modelo de servicio postal y paquetería para los próximos años. 

Los sindicatos advirtieron de que hay 1,8 millones de empleos en juego y defendieron que la paquetería debe 
integrarse plenamente dentro de la Obligación de Servicio Universal, garantizando entregas asequibles y de calidad 
para toda la ciudadanía, independientemente del lugar de residencia. 

Además, reclamaron que la futura regulación: 

• Modernice y refuerce el servicio universal, en lugar de desmantelarlo. 

• Garantice financiación justa por parte de todos los operadores del mercado. 

• Establezca normas comunes para asegurar una competencia leal. 

• Limite la subcontratación y el falso autoempleo. 

• Refuerce la negociación colectiva y el empleo estable. 

• Proteja las condiciones laborales y medioambientales. 

• Mejore la calidad y seguridad de la distribución transfronteriza. 

Los representantes sindicales insistieron en que proteger a los trabajadores y trabajadoras es también proteger la 
calidad del servicio público y los derechos de los consumidores. 

Asimismo, se denunció la presión que grandes plataformas como Amazon ejercen sobre el mercado de la última milla, 
provocando una carrera a la baja en salarios y condiciones laborales. 

DIVERSIFICACIÓN Y MODERNIZACIÓN DEL SERVICIO POSTAL 

Otro de los aspectos destacados fue la necesidad de modernizar y diversificar los servicios postales públicos para 
garantizar su sostenibilidad y reforzar su papel social. 

Entre los ejemplos expuestos se señalaron: 

• Servicios financieros. 

• Atención sanitaria y social. 

• Gestión administrativa. 

• Turismo. 

• Respuesta ante emergencias. 

Experiencias como las de Ghana o India demostraron que los operadores públicos cuentan con una ventaja clave 
frente a las empresas privadas: la confianza ciudadana, la capilaridad territorial y el conocimiento del entorno local. 

CAMPAÑA “SAVE OUR POST 2026” 

La conferencia concluyó con el respaldo unánime a la campaña internacional “Save Our Post 2026”, impulsada por 
UNI Europa y diferentes organizaciones sociales y sindicales. 

La campaña reclama que la futura legislación europea adopte la propuesta que: 

• Integra plenamente la paquetería dentro del servicio universal. 

• Establece normas sociales y medioambientales vinculantes para todos los operadores. 

• Refuerza el carácter público y universal del servicio postal. 

• Garantiza condiciones laborales dignas y competencia justa. 

UGT junto al resto de representantes sindicales hacen un llamamiento a la movilización y a la acción colectiva para 
defender el futuro del servicio postal público en Europa y en el mundo. 

ENLACE PARA FIRMAR: https://actionnetwork.org/petitions/salvemos-nuestro-servicio-postal/ 
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