=
~ I
U GT i
2023 - 2025

CONVENIO COLECTIVO

Gizatzen, S.A. con el personal del servicio de ayuda a
domicilio y pisos tutelados en la localidad de Irun

Delegada Vicen Davila Garcia 617 332 541

U NETE

UGT &

Irun Errenteria e [t
Aduana, 13 = 19, Tomas Lopez, 2-Bajo Bis;

Tfno: 943 612 470 Tfno: 943 519 600

iirun@ugteuskadi.org ugtrenteria@ugteuskadi.org

Fob A% & ¥o oS



iNDICE - AURKIBIDEA

CAPITULO | DISPOSICIONES GENERALES ......ccocurueeeencareesessssssssssssssssssssssssssnens 04
Articulo 1. Ambito territorial y funcional

Articulo 2 Ambito temporal. Vigencia y denuncia.

Articulo 3. Caracter.

Articulo 4. Comision Mixta Paritaria de Convenio.

Articulo 5. Clasificacion del personal, definicién de categorias profesionales.

Articulo 6. Funciones de las categorias profesionales.

CAPITULO Il EMPLEO Y CONTRATACION .......oooueeueeureeecseessesnessssesssesssssssesssssesssnsans 06
Articulo 7. Contrato indefinido.

Articulo 8. Contratos en practicas y formativo.

Articulo 9. Contratos eventuales.

Articulo 10. Contrato de relevo. Sustitucion de plantillas.

Articulo 11. Fomento de igualdad de oportunidades en la contratacion.

Articulo 12. Vacantes y bolsa de trabajo por sustituciones.

Articulo 13. Fin contrato, expediente de regulacion de empleo y despidos objetivos.
Articulo 14. Periodo de prueba.

Articulo 15. Ceses en la Empresa.

CAPITULO Il JORNADA DE TRABAJO, DESCANSOS Y FIESTAS,

VACACIONES Y SERVICIOS EXTRAORDINARIOS .........ccooiiimrmnnesrnssss s s sssansssas 1
Articulo 16. Tiempo de trabajo.

Articulo 17. Calendario laboral.

Articulo 18. Descansos minimos.

Articulo 19. Trabajo en periodo nocturno.

Articulo 20. Trabajo en domingo y festivo.

Articulo 21. Practicabilidad de la jornada.

Articulo 22. Zonificacion.

Articulo 23. Trabajo a tiempo parcial.

Articulo 24. Vacaciones.

Articulo 25. Horas extraordinarias.

CAPITULO IV RETRIBUCIONES........c.ouecurueucteeeseeessssasssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssees 16

2 Zure lan-baldintzak defenda itzazu. UGTen afilia zaitez!!!



iNDICE - AURKIBIDEA

Articulo 26. Forma de pago y recibo de salarios.
Articulo 27. Anticipos.
Articulo 28. Estructura retributiva. Conceptos salariales. Pluses.
Articulo 29. Incrementos salariales.
CAPITULO V LICENCIAS, PERMISOS Y EXCEDENCIAS LICENCIAS, PERMISOS. ............ 22
I Articulo 30. Licencias retributivas en general.
Art. 31. Licencias retribuidas para cursos de actualizacion, perfeccionamiento y reciclaje.
Articulo 32. Licencias no retribuidas.
Articulo 33. Alternancia de los sabados.
Articulo 34. Licencia por maternidad y reduccion de jornada por cuidado de hijos.
Articulo 35. Lactancia, posibilidad de acumular.
Articulo 36. Licencia por adopcion o acogimiento.
Articulo 37. Excedencias voluntarias y forzosas.
CAPITULO VI SEGURIDAD Y SALUD LABORAL ......cuouercrcmseecccsssssssesssssssssssssssens 28
Articulo 38. Seguridad y Salud Laboral.
Articulo 39. Mutuas, gestiéon de incapacidades temporales.
Articulo 40. Reconocimientos médicos.
CAPITULO VII DE LOS DERECHOS DE SINDICACION, REPRESENTACION
Y REUNION DE LAS TRABAJADORAS.........ceemmmcnsrcsssessssssssssssssssssssssssnsssssssssssssses 31
Articulo 41. Del derecho de sindicacion.
Articulo 42. Del derecho de representacion.
CAPITULO VIl MEJORAS SOCIALES ......ceeecerirneieessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 33
Articulo 44. Salario asegurado en situacién de I.T.
Articulo 45. Ropa de trabajo y calzado.
Articulo 46. Seguro de responsabilidad civil.
Articulo 47. Entidad de Previsién Social Voluntaria - E.P.S.V. «Geroa».

CAPITULO IX FORMAGCION ....couremermemsscersessenssersssesssesssesssssssssssesssesssssssssssesssssssseens 35
Articulo 48. Formacion profesional continua.ejecucion de las mismas.
CAPITULO X FALTAS Y SANCIONES........ccceurteeurecureecassecsssesssssesssessssssassssssssssssssssssesans 36

Articulo 49. Régimen disciplinario.
CAPITULO XI SUBROGACION DE PERSONAL E INAPLICACION SALARIAL ........ 40

CAPITULO XIl SOLUCION CONFLICTOS LABORALES ( PRECO) .....coceeecueuiureencninns 40
Articulo 50. Resolucion Conflictos Colectivos. Preco.

Disposicion adicional Primera........ccccucmismrrssmnssinssss s 11
11 I | SR 42
11| | | 42
2023. SOLDATA TABLA / TABLA SALARIAL 2023 ...........oirrreeeceerressnceereesssmnneneeas 45
Y11= 2 46

Defiende tus condiciones laborales, jjjafiliate a UGT!!! 3



UGTEg‘EE Gizatzen, S.A. con el personal del servicio de ayuda a domicilio y pisos tutelados en la localidad de Irun

CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. AMBITO TERRITORIAL Y FUNCIONAL.

Del presente Convenio Colectivo es de aplicacion al personal que preste sus servicios por
cuenta ajena en el servicio de ayuda a domicilio y pisos tutelados del Ayuntamiento de Irun
con la empresa Gizatzen, S.A.

El Servicio de Ayuda a Domicilio es un servicio comunitario de caracter social, que, mediante
trabajadoras y trabajadores, preparadas y supervisadas, ayuda a nivel preventivo y educativo
y asistencial a familias o personas con dificultades de mantener o restablecer su bienestar
fisico, social y afectivo e intentar que puedan continuar viviendo en su hogar y /o entorno
mientras sea posible y conveniente.

Asimismo, las funciones en los pisos tutelados, consisten en limpieza y mantenimiento de la
casa y enseres, asi como la asistencia a los residentes (servicio de comida y cena, atencién
a necesidades puntuales).

ARTICULO 2 AMBITO TEMPORAL. VIGENCIA Y DENUNCIA.

El presente convenio entrara en vigor el 1 de enero del 2023, si bien los efectos econdmicos
se aplicaran de acuerdo con lo establecido en el articulo 29 del presente convenio. Finalizara
el 31 de diciembre del 2025. Ambas partes convienen que el convenio se considerara de-
nunciado el 31 de diciembre del 2025, comprometiéndose las partes a la constitucion de la
comision negociadora del siguiente convenio en el plazo maximo de 1 mes. No obstante, se
entendera prorrogado expresa, temporal y accidentalmente hasta la entrada en vigor de uno
nuevo que lo sustituya.

ARTICULO 3. CARACTER.

Este convenio tiene un caracter de minimo e indivisible, por lo que aquellas cuestiones que
en él figuran seran de obligado cumplimiento para las partes.

Asimismo toda empresa que trabaje dentro de este sector de forma subcontratada o similar
le sera de aplicacion este convenio.
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ARTICULO 4. COMISION MIXTA PARITARIA DE CONVENIO.

Se crea una Comisién Mixta como 6rgano de interpretacion, arbitraje conciliacion y vigilancia
del cumplimiento del presente, Convenio Colectivo, siendo sus resoluciones vinculantes, de-
biéndose levantar acta de las reuniones, archivando y registrandose los acuerdos adopta-
dos.

Esta Comisidon Mixta estara conformada por 3 miembros de la parte empresarial y otros 3
en representacion de los sindicatos en proporcion a la representacion existente en el Comité
de empresa. Cada una de las Organizaciones podra contar con la asistencia de un asesor,
si lo estima conveniente, teniendo el mismo voz pero no voto.

Para la validez de acuerdos se considerara constituida la Comisién con la presencia de al
menos el 50% de la representatividad de cada parte, y los acuerdos seran tomados por voto
cualificado, en funcion de la representatividad de las organizaciones que pertenezcan a la
Comision, requiriéndose para adoptar acuerdos la aprobacion del 50% tanto de la parte em-
presarial como de la representacion de las/os trabajadoras/es.

Las convocatorias de esta Comision Mixta las efectuara en principio la persona designada
como presidente o presidenta de la misma, o en su defecto por cualquiera de las partes,
siendo la persona designada como Secretario/a de Actas la encargada de comunicar las de-
cisiones.

La Constitucion de la Comision Mixta ser realizara en el plazo improrrogable de un mes a
partir de la entrada en vigor del presente Convenio.

Esta comision estara conformada por las partes firmantes del Convenio.

ARTICULO 5. CLASIFICACION DEL PERSONAL, DEFINICION DE
CATEGORIAS PROFESIONALES.

En ninguin caso la retribuciéon podra ser inferior al salario minimo interprofesional en propor-
cién al tiempo de trabajo efectivo, personal comprendido en el ambito de aplicacion del pre-
sente Convenio Colectivo de conformidad con su titulacién y en virtud de las tareas a realizar
se clasificara en base a los siguientes grupos profesionales:

Asistencia domiciliaria:

— Coordinadora de servicios.
— Ayudante de coordinador.
— Auxiliar Administrativa.

— Auxiliar de Clinica y/o Auxiliar de Atencion Socio-sanitario.
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— Auxiliar Domiciliaria.

Pisos Tutelados:

— Auxiliar de Clinica y/o Aucxiliar de Atencién Socio-sanitario.
— Auxiliar Domiciliaria.

Las categorias especificadas anteriormente tienen caracter enunciativo y, a reserva de los
requisitos administrativos que haya de cumplimentar el Centro, no suponen la obligacion de
tener provistas todas de ellas si el volumen, las disposiciones vigentes no lo exigen o las ne-
cesidades debidas a la actividad del centro no lo requieren.

Desde el momento mismo en que exista en la empresa, una trabajadora que realice las fun-
ciones especificadas en la definicién de una categoria determinada habra de ser remune-
rado/a con la retribucion propia de la misma, sin perjuicio de los demas derechos que
pudieran corresponderle de conformidad con el presente Convenio o la Legislacién Vigente.

ARTICULO 6. FUNCIONES DE LAS CATEGORIAS PROFESIONALES.

La definiciéon de las tareas a desarrollar por el personal del sector sera la recogida en el
anexo Il que forma parte del presente Convenio Colectivo.

En el caso de discrepancias, en primera instancia sera competencia de la Comision Paritaria
del Convenio Colectivo dictaminar al respecto y en el caso de no alcanzar acuerdo, las partes
podran recurrir a las instancias oportunas.

CAPITULO II

EMPLEO Y CONTRATACION

ARTICULO 7. CONTRATO INDEFINIDO.
El 85% de las trabajadoras estaran contratadas en esta modalidad.

El personal contratado bajo contratos formativos (contrato de formacion en alternancia y con-
trato en practicas) no podra superar en su conjunto el 15/% de la plantilla del Centro de tra-
bajo, ni el 10% individualmente en cada una de las categorias indicadas.

ARTICULO 8. CONTRATOS EN PRACTICAS Y FORMATIVO.
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8.1. Contratos de formacion en alternancia.

El contrato de formacion en alternancia, que tendra por objeto compatibilizar la actividad la-
boral retribuida con los correspondientes procesos formativos, se realizara de acuerdo con
lo establecido en el articulo 11 de Estatuto de los Trabajadores, con las siguientes regula-
ciones adicionales:

— El personal contratado en esta modalidad contractual no podra superar el 10% de la plan-
tilla del Centro de trabajo.

— Laretribucion sera del setenta y cinco por ciento respecto de la fijada en el convenio para
el grupo profesional y nivel retributivo correspondiente a las funciones desempefiadas, en
proporcion al tiempo de trabajo efectivo. En ningun caso la retribucion podra ser inferior al
salario minimo interprofesional en proporcion al tiempo de trabajo efectivo.

8.2. Contratos en practicas.

— El personal contratado en esta modalidad contractual no podra superar el 10% de la plan-
tilla del Centro de trabajo.

— La duracion de este contrato no podra ser inferior a seis meses ni exceder de un afio.
— Se podra establecer un periodo de prueba que en ningin caso podra exceder de un mes.

— La retribucion sera del setenta y cinco por ciento respecto de la fijada en el convenio para
el grupo profesional y nivel retributivo correspondiente a las funciones desempefadas, en
proporcion al tiempo de trabajo efectivo. En ningun caso la retribucién podra ser inferior al
salario minimo interprofesional en proporcion al tiempo de trabajo efectivo.

ARTICULO 9. CONTRATOS EVENTUALES.

Se remite a la legislacién vigente.

ARTICULO 10. CONTRATO DE RELEVO. SUSTITUCION DE PLANTILLAS.

Se impulsara la aplicacion del contrato de relevo, es decir, la trabajadora que quiera acogerse
a esta figura contractual debera ponerlo en conocimiento de la empresa con antelacion su-
ficiente para que sea estudiado y contestado.

La empresa no vendra obligada a acceder a la solicitud de jubilacion parcial/contrato de re-
levo. Se accedera a esta figura, Unica y exclusivamente, en el caso en que la empresa mues-
tre su conformidad con la misma.
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ARTICULO 11. FOMENTO DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES EN LA
CONTRATACION.

La empresa garantizara que como minimo el 2% de sus plantillas seran cubiertas con per-
sonal discapacitado, asi como, cuando realicen nuevas contrataciones y al objeto de dismi-
nuir la discriminacion existente en el mercado de trabajo, vendra obligada a que del conjunto
de contratos indefinidos que se realicen en cada afio natural, al menos el 2% de los mismos
sean con una persona discapacitada.

ARTICULO 12. VACANTES Y BOLSA DE TRABAJO POR SUSTITUCIONES.

Las plazas vacantes o de nueva creacion que se originen en las empresas seran cubiertas
segun los criterios derivados de este Convenio Colectivo.

1. Las plazas vacantes (se entiende por vacante la situacion producida en la empresa por la
baja de una trabajadora como consecuencia de la extincion de su relacion laboral) o de
nueva creacién que se origine, en el caso de que la empresa considere que deban ser cu-
biertas, seran cubiertas con los siguientes criterios:

a) La jornada vacante se cubrira o completara por el conjunto de las trabajadoras (colectivo
Lunes a Sabado Indefinido y Lunes a Viernes Indefinido que declaren expresamente tener
disponibilidad para que la empresa les asigne casos durante la totalidad de la semana dentro
de los limites que en cuanto a la disponibilidad estan fijados en el presente convenio) hasta
que éstas alcancen la jornada completa en el servicio que se trate.

b) Una vez ofertada la plaza a todo el personal del punto anterior, se ofertara al colectivo de
Fines de Semana Indefinido que declaren expresamente tener disponibilidad para que la
empresa les asigne casos durante la totalidad de la semana dentro de los limites que en
cuanto a la disponibilidad estan fijados en el presente convenio. Y por ultimo el personal
ajeno a la plantilla.

c) Al efecto, se creara una bolsa de «disponibilidad para el trabajo» en la que se consideraran
con criterios valorables los siguientes:

1.Por antigliedad.

2. Buen hacer. Entendiendo como tal a ausencia de sanciones en el ultimo
afio.
3. Disposicion Personal de la trabajadora a incrementar la jornada.
d) En todos los casos las vacantes y puestos de nueva creaciéon que se originen deberan
tener disponibilidad para trabajar segun cuadrante del lunes a domingo con los descansos

que marca la ley. Se llevaran a cabo turnos rotativos y se garantizara desde coordinacion
otorgar a todas las personas trabajadoras un fin de semana libre al mes.
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La rotacion se plantea en los siguientes términos de secuencia:
Primera semana: lunes y martes de descanso.
Segunda semana: miércoles y jueves de descanso.
Tercera semana: jueves y viernes de descanso.
Cuarta semana: sabado y domingo de descanso.

2. Las sustituciones por vacaciones, permisos, excedencias o situaciones de suspension del
contrato de trabajo, asi como los refuerzos que sean necesarios cubrir en los servicios seran
realizados de forma prioritaria por personal del servicio y de la empresa, y atendiendo a cri-
terios idénticos a los expresados en el punto anterior incluso aquellos que tengan el contrato
finalizado. Las trabajadoras del servicio que teniendo dicha prioridad rechacen realizar dichas
sustituciones una vez, perderan la prioridad para cubrir cualquier otra de estas sustituciones
o refuerzos en el futuro, excepto el servicio de ayuda a domicilio que se regira por lo dis-
puesto en el art. 22.

ARTICULO 13. FIN CONTRATO, EXPEDIENTE DE REGULACION DE EMPLEO
Y DESPIDOS OBJETIVOS.

En el caso de producirse finalizacion de contrato de trabajo, cese o despido por causas ob-
jetivas al amparo del articulo 52.c) del Estatuto de los Trabajadores, o expediente de regu-
lacién de empleo, aquellas trabajadoras afectadas que asi lo deseen quedaran incluidas en
la bolsa de disponibilidad para el trabajo.

ARTICULO 14. PERIODO DE PRUEBA.

Podra concertarse, por escrito, un periodo de prueba, que no podra exceder de seis meses
para los técnicos titulados, no de dos meses para los demas trabajadores.

El periodo de prueba debera ser pactado por escrito pudiendo, durante la vigencia del mismo,
las partes contratantes resolver, de forma unilateral y libremente la relacion laboral sin ne-
cesidad de preaviso y sin derecho a indemnizacién alguna.

Durante el periodo de prueba la trabajadora tendra los derechos y obligaciones correspon-
dientes a su categoria profesional y al puesto de trabajo que desempefie, excepto los deri-
vados de la resolucion de la relacion laboral, que podra producirse a instancia de cualquiera
de las partes durante su transcurso. Transcurridos el periodo de prueba sin que se haya pro-
ducido el desistimiento, el contrato producira plenos efectos, computandose el tiempo de los
servicios prestados en antigliedad de la trabajadora en la empresa.
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La situacion de Incapacidad Temporal que afecte a la trabajadora durante el periodo de
prueba interrumpe el computo del mismo, salvo que se acuerde lo contrario entre las par-
tes.

En el caso de que la persona contratada hubiere trabajado anteriormente en la empresa, se
entiende superado el periodo de prueba.

ARTICULO 15. CESES EN LA EMPRESA.

Las trabajadoras que deseen cesar voluntariamente en el servicio de la empresa, vendran
obligadas a ponerlo en conocimiento de la misma, cumpliendo el plazo de preaviso de 15
dias.

Habiendo avisado con la referida antelacion. La Empresa vendra obligada a liquidar al fina-
lizar dicho plazo todos los conceptos. La empresa estara obligada a proporcionar copia del
finiquito 3 dias habiles antes de la firma del mismo.

El incumplimiento de esta obligacion imputable a la Empresa, llevara aparejado el derecho
de la trabajadora a ser Indemnizada con el importe de dos dias de salario por cada dia de
retraso en la liquidacion, con el limite de duracion del propio plazo de preaviso.

El documento en el cual una trabajadora declare voluntariamente terminada la relacion la-
boral y satisfechos sus derechos laborales estara a disposiciéon de las delegadas del perso-
nal, comité de empresa o sindicales en el plazo de dos dias laborables, salvo que el/la
interesado/a se oponga.

La falta de preaviso establecido facultara a la empresa para deducir de las partes proporcio-
nales a abonar en el momento de la liquidacion el equivalente diario de su retribucion real
por cada dia que falte en el reglamentario preaviso anteriormente fijado.

La empresa viene obligada a acusar recibo de la comunicacion efectuada por la trabajadora.

En caso de horas positivas, si el cese es por voluntad de las trabajadoras se abonaran dichas
horas.

En caso de horas negativas, la empresa facilitara la recuperacion de dichas horas en el pe-
riodo de preaviso dado por el trabajador siempre dentro de los limites de jornada maxima
establecidos en este convenio, procediéndose al descuento de las horas que excedan el
maximo recuperable. Lo anterior se aplicara para el caso en que la voluntad de la trabajadora
sea recuperar las horas negativas, siendo que, ante un rechazo por parte de la trabajadora
de un caso asignado a este efecto, se procedera al descuento de la bolsa negativa en el fi-
niquito.
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CAPITULO Il

JORNADA DE TRABAJO, DESCANSOS Y FIESTAS,
VACACIONES Y SERVICIOS EXTRAORDINARIOS

ARTICULO 16. TIEMPO DE TRABAJO.

La jornada para todas las trabajadoras afectadas por el Convenio Colectivo durante la dura-
cion del mismo sera de 1.592 horas anuales (35 horas semanales).

ARTICULO 17. CALENDARIO LABORAL.

La organizacion de trabajo es facultad y responsabilidad de la Direccion de la empresa, con
sujecion a este Convenio Colectivo y a la legislacidn vigente que éstas asignan a la repre-
sentacion unitaria o sindical del personal.

El calendario laboral conteniendo la distribucion total de la jornada laboral se establecera en
la empresa pactandose con las representantes de las trabajadoras, respetandose los criterios
y normas establecidos en este Capitulo, para el primer trimestre del afio.

Se hara entrega de cuadrantes rellenados entre el 1 de enero y el 31 de marzo, con todos
los servicios asignados a cada auxiliar por escrito. En él habran de contemplarse para cada
trabajadora las jornadas a trabajar, los descansos, los periodos de vacaciones y el puente
anual elegido por la trabajadora.

Seguidamente, se entregara cuadrante nuevo a las trabajadoras en caso de que se produz-
can variaciones definitivas en el entregado en el primer trimestre del afio.

La empresa procurara informar de los cambios puntuales dentro de la semana laboral, in-
tentando evitar lo maximo posible el envio de comunicaciones via WhatsApp en dias y horas
intempestivas.

Atodas las trabajadoras que se comunique la baja de un usuario con una hora de antelacion
0 menos, se computara como tiempo efectivo de trabajo.

Atodas las trabajadoras que se comunique la baja de un usuario con 24 horas de antelacion
0 menos, se computara como tiempo efectivo de trabajo, siempre que el pliego de condicio-
nes del concurso establezca asi mismo que los servicios en que se dé esta circunstancia
sean facturables por la empresa.
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La empresa promovera frente al Ayuntamiento de Irun que valore que, por su especial sig-
nificado, los dias del 29 de junio, 24 y 31 de diciembre y 5 de enero, la jornada laboral pudiera
finalizar a mas tardar a las 14:00 horas.

ARTICULO 18 DESCANSOS MIiNIMOS.

Cualquiera que sea el régimen de organizacion del trabajo, entre el final de una jornada y el
comienzo de la siguiente mediaran, como minimo, doce horas.

Las trabajadoras tendran derecho a un periodo minimo de descanso semanal de dia y medio
ininterrumpido.

ARTICULO 19. TRABAJO EN PERIODO NOCTURNO.

El periodo nocturno sera el efectuado entre las diez de la noche (22:00 horas) y las seis de
la mafana (06:00 horas).

ARTICULO 20. TRABAJO EN DOMINGO Y FESTIVO.

Se entendera por trabajo en domingo o festivo el efectuado entre las 07:00 horas y las 22:00
horas del domingo o festivo.

ARTICULO 21. PRACTICABILIDAD DE LA JORNADA.

Excepto en aquellos casos en que la dedicacién de la trabajadora sea singular y con un ho-
rario especificamente reducido por expresa decision propia, todas las trabajadoras tendran
derecho preferente a computar la jornada anual maxima establecida.

Las horas que adeude la trabajadora se acumularan en una Bolsa de Trabajo Personal que
la empresa podra utilizar para cubrir bajas, sustituciones, horas sindicales, vacaciones exis-
tiendo por parte de la empresa el compromiso de dar prioridad para realizar dichas horas a
las trabajadoras que se encuentren en esta situacion de deuda de horas.

Crear una comision para el seguimiento y cumplimiento de este articulo, distancias, reparto
de servicios, cuadrantes, bolsa de horas, todo lo relacionado con el trabajo directo de las
auxiliares.

La bolsa de trabajo se revisara trimestralmente, lo que permitira llevar un control exhaustiva
tanto de las horas positivas como negativas de cada trabajadora, y se liquidara econémica-
mente a 31 de diciembre de cada afio natural.
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Las horas positivas que cada trabajadora genere trimestralmente, se podran disfrutar en
tiempo de descanso en el siguiente trimestre, dejando en bolsa un minimo de 20 horas para
las jornadas completas o la proporcion correspondiente en las jornadas parciales al finalizar
cada trimestre, y asi sucesivamente hasta el 31 de diciembre donde se liquidara econdémi-
camente.

La disponibilidad maxima diaria para una trabajadora de jornada completa, para realizar su
jornada de trabajo sera la siguiente: 9 horas diarias para la jornada continua y 12 horas
cuando sea partida, existiendo un descanso minimo de 2 horas y maximo de 3 horas entre
el final de un tramo y el inicio del siguiente.

Asi mismo, en aquellos casos en los que por requerimiento del servicio de Ayuda a Domicilio
para cubrir necesidades personales de los usuarios (cambio de pafal, acuestes, adminis-
tracion de comidas) hay que partir las jornadas completas (sin coste alguno para la empresa),
tendran prioridad aquellas trabajadoras cuya bolsa no sea de cémputo anual.

Las jornadas a tiempo parcial seran continuadas, siempre que sea posible.

Las jornadas parciales que por necesidades del servicio haya que partir, tendran una boni-
ficacién del 6% sobre el salario base.

En aquellos casos en los que por requerimiento del servicio de Ayuda a Domicilio para cubrir
las necesidades personales de los usuarios (cambios de pafial, acuestes, administracion de
comida llevadas a cabo por las auxiliares de clinica) haya que fraccionar la jornada, se bo-
nificara econdmicamente a las trabajadoras con un 5% sobre el salario base. Entendiéndose
por fraccién aquella que supere una hora de espera entre servicio y servicio y siempre que
se haya estado al menos un mes continuado con la jornada fraccionada.

En lo referente al abono de las horas; Las horas positivas, el abono de las horas se efectuara
en la nébmina de enero del afio siguiente al que se hayan generado.

La bolsa de trabajo se revisara anualmente, a 31 de diciembre de cada afio. Esta bolsa no
sera descontada y sera a cargo de la empresa, salvo que la empresa haya ofrecido al menos
3 veces la posibilidad de recuperar las horas a la auxiliar y esta haya rechazado realizar el
servicio ofrecido no alegando motivo justificado o causa que razonadamente haga imposible
para el auxiliar la recuperacion en las horas o dias ofrecidos por la empresa.

Para los casos en que hay que realizar descuento de horas, se calculara a precio hora ordi-
naria.

Dadas las peculiaridades del servicio, se acuerda considerar como bolsa de horas dentro
de la jornada ordinaria de trabajo, la posibilidad de la Direccion de la Empresa, previa con-
formidad de la trabajadora, de modificar la misma para atender necesidades imprevistas del
servicio, con las siguientes limitaciones:

a) La jornada diaria, no podra superar en ningun caso, las 9 horas en jornada diurna ni las
10 horas en jornada nocturna, incluyendo el periodo de desplazamiento.
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b) La jornada semanal, no podra superar, en ningun caso 40 horas semanales para las jor-
nadas completas y en la misma proporcion, el resto de jornadas.

c¢) La jornada anual, no podra superar, en ninguin caso, la prevista en el presente convenio.
—La recogida y entrega de llaves:

Se evitara en lo posible la recogida y entrega de llaves. El tiempo empleado por las trabaja-
doras para el intercambio de llaves, cuando este sea necesario, no se computara como efec-
tivo, y se retribuira con el plus de llaves indicado en el articulo 28.

ARTICULO 22. ZONIFICACION.

Se procurara una organizacion zonificada de los servicios. En el caso de los servicios pres-
tados por adjudicatarias de servicios municipales de SAD, se materializara en dos zonas
principales, en funcion de la cercania entre servicios.

ARTICULO 23. TRABAJO A TIEMPO PARCIAL.

En ayuda a Domicilio, cualquiera que sea el contrato a tiempo parcial que se establezca con
una trabajadora, sera como minimo de 15 horas semanales, con las siguientes excepcio-
nes:

a) Trabajadora con contrato de sabados y domingos y disponibilidad exclusiva para sabados
y domingos. Se garantizara un minimo de 8 horas semanales en contrato.

b) Trabajadora con contrato de sabados, domingos y festivos y disponibilidad exclusiva para
sabados, domingos y festivos. Se garantizara un minimo de 10 horas semanales en con-
trato.

c) Trabajadora con contrato de sabados, domingos y festivos y disponibilidad ademas de
sabados, domingos y festivos, de lunes a viernes de 8:00 a 14:00 horas o de 19:00 a 22:00
horas y se garantizara un minimo de 15 horas semanales en contrato.

En todos los contratos a tiempo parcial el porcentaje de jornada se hara en base al calculo
anual.

ARTICULO 24. VACACIONES.
Las vacaciones seran de 26 dias laborables (computables de lunes a sabado).

Podran ser disfrutas en 2 periodos. Si existe acuerdo entre las 2 partes podran disfrutarse
en mas periodos. 2 periodos, contabilizados en dos periodos de 13 dias.
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Adicionalmente, se podran solicitar hasta 4 dias laborables adicionales que deberan ser re-
cuperados.

En todo caso, se debe cumplir la jornada anual establecida en convenio, debiendo recupe-
rarse los dias de vacaciones en exceso de los 31 legalmente establecidos que sean nece-
sarios para completar la jornada anual establecida.

Se podran elegir los dias de disfrute, siempre y cuando se fije en calendario a principios del
afo natural de devengo y en el dia sefialado no se encuentren disfrutando de vacaciones o
licencias simultdneamente el 25% del personal de su categoria profesional o perfil.

Las vacaciones no podran ser compensadas en metalico ni en todo ni en parte, salvo cuando
en el transcurso del afio se produzca la extincion de la relacion laboral y ain no haya disfru-
tado o completado en su totalidad el disfrute del periodo vacacional. El sistema de reparto
de vacaciones sera el siguiente:

* Tras haber realizado un sorteo para crear la lista de eleccion de vacaciones, se continuara
con el orden que se establecié en dicho sorteo.

* Se estableceran todas las quincenas de vacaciones. Cada quincena a de constar de 13
dias laborables. Estas quincenas seran presentadas al comité y seran puestas en conoci-
miento de los trabajadores.

* Las auxiliares iran eligiendo la primera quincena de vacaciones por orden segun la lista de
eleccion. La segunda quincena se empezara a elegir en orden inverso de la lista.

* Las trabajadoras podran disfrutar las vacaciones en cualquier época del afo, siendo el pe-
riodo preferencial de disfrute el que discurre entre junio y septiembre, siempre que el por-
centaje de trabajadoras que disfruten del mismo periodo no supere el 25% de cada perfil o
categoria profesional.

* En los afios posteriores, la lista de eleccion, ira rotando de modo que las primeras auxiliares
(25% de cada categoria) de la lista del afio anterior pasaran al final de la lista. Antes de esto,
se afadiran al listado del afio anterior las nuevas incorporaciones que haya habido durante
el afio.

* En favor del derecho a la privacidad en la eleccion vacacional de cada persona trabajadora
y con el fin de llevar a cabo un sistema de eleccién que ofrezca todas las garantias, se lle-
varan a cabo a través del siguiente sistema:

— Cada persona trabajadora recogera el modelo de instancia de vacaciones el cual cumpli-
mentara y entregara en la oficina a las personas coordinadoras del servicio.

— En dicho modelo ser recogeran las preferencias por quincenas, y siguiendo el orden de
la lista de eleccion se ira cumplimentando el calendario anual de vacaciones con los criterios
establecidos.

— Se llevaran a cabo dos vueltas, una para la primera opcién y otra para la segunda.
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— Estas se recogeran de las preferencias indicadas en las solicitudes presentadas por cada
persona trabajadora.

— Se establecera una fecha en la que personal de coordinacion y las Representantes sin-
dicales de las personas trabajadoras (comité) se reuniran y llevaran a cabo la asignacion
vacacional dentro del plazo minimo legal establecido.

— Se informara de manera individual a cada persona trabajadora de la adjudicacion de las
vacaciones. En cualquier caso, la RLT y la empresa acordaran el sistema previo de reunion
presencial si la mayoria de la plantilla mediante votacién secreta hecha en asamblea asi lo
acuerda.

El personal con bolsa de horas tendra derecho a un puente o un dia de libranza (lunes o
viernes) recuperable. El sorteo del puente se hara en la misma posiciéon que la 1.2 quincena
de vacaciones.

El calendario de vacaciones debera estar realizado en el primer trimestre del afio, de acuerdo
con los representantes de personal y organizado de forma rotativa.

El comienzo y terminacion de las vacaciones obrara dentro del afio natural a que éstas co-
rrespondan.

El inicio del periodo, de vacaciones no puede coincidir con un dia de descanso semanal, de
forma y manera que en estos casos se entenderan iniciadas las vacaciones al dia siguiente
del descanso semanal.

Si el regreso de las vacaciones coincide con el dia libre, este debera respetarse, reinician-
dose el trabajo al dia siguiente.

En caso de que la trabajadora se encuentre en situacion de incapacidad laboral antes de
comenzar el disfrute de las vacaciones, éstas se disfrutaran una vez obtenida el alta médica,
preferentemente dentro del afio natural, siempre que no se encuentre el 25% del personal
disfrutando simultaneamente de vacaciones o licencias.

El periodo de vacaciones podra ser interrumpido si mediaren circunstancias extraordinarias
como enfermedad o accidente con hospitalizacion, conservando el interesado el derecho a
completar su disfrute una vez transcurridas dichas circunstancias, una vez finalizada la in-
capacidad y siempre que no hayan transcurrido mas de 18 meses a partir del final del afio
en que se hayan originado.

En el caso de que desde el centro hospitalario se trasladara la convalecencia al domicilio
particular, se entendera que dicho periodo de hospitalizacion o reposo domiciliarios seran
equivalentes al periodo de hospitalizacién y, por tanto, las vacaciones quedaran igualmente
interrumpidas.

Los descansos, fiestas, licencias y permisos disfrutados durante el afio no privaran a las tra-
bajadoras del derecho a las vacaciones anuales, no podran reducir el nUmero de dias que
le corresponden.
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ARTICULO 25. HORAS EXTRAORDINARIAS.

La realizacion de jornadas laborales superiores a las establecidas en los calendarios labo-
rales es una practica prohibida.

Sélo en casos de extrema necesidad se podran realizar horas extraordinarias.

Estas seran acumuladas en la Bolsa de Trabajo personal o compensadas econdmicamente,
en cuyo caso se liquidaran al final del afio natural.

CAPITULO IV

RETRIBUCIONES

ARTICULO 26. FORMA DE PAGO Y RECIBO DE SALARIOS.

Las trabajadoras tienen derecho a domiciliar sus néminas en cuentas o libretas de Entidades
Bancarias o Cajas de Ahorro de su eleccion.

El pago de salarios mensuales se efectuara por meses vencidos, no mas tarde del dia uno
del mes siguiente.

ARTICULO 27. ANTICIPOS.

Se concederan anticipos ordinarios. Sin interés alguno, de hasta el 100% del salario liquido
mensual devengado, que se haran efectivos en el plazo maximo de siete dias desde la fecha
de solicitud.

ART. 28. ESTRUCTURA RETRIBUTIVA. CONCEPTOS SALARIALES. PLUSES.
— Salario base:

Es la parte de la retribucién mensual del personal fijada para su grupo y categoria profesio-
nal, en las cuantias establecidas en el anexo lll.

Las retribuciones de cualquier naturaleza que superen el salario base fijado para cada ca-
tegoria profesional se abonaran bajo el concepto «Complemento Absorbible» estando dicho
concepto sujeto a la compensacion y absorcion que se regula y establece en el articulo 3
del presente Convenio Colectivo.

— Pagas extraordinarias:
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Se abonaran dos pagas extraordinarias equivalentes al salario base y la antigliedad, que se
haran efectivas en los meses de junio y diciembre, no mas tarde del dia 19 de cada respec-
tivo mes.

— Plus de antigliedad:

Se establece un plus de antigiiedad en forma de trienios, comenzando a generar la antigtie-
dad remunerada partiendo del inicio de la relacion laboral computando los periodos efecti-
vamente trabajados al efecto. Se pagara lo determinado en las tablas salariales en 14 pagas.

— Plus de nocturnidad:

Las horas trabajadas en periodo nocturno (22:00 pm a 7:00 am) por el personal del servicio,
tendran una retribucion especifica consistente en un incremento sobre el salario base del
10% para toda la duracién del presente convenio.

— Plus por trabajo en domingo y/o festivo:

Se considera domingo o festivo al tiempo que media entre las 07:00 horas y las 22:00 horas
del domingo o dia festivo.

Por cada hora real y efectivamente trabajada se percibir4 un 40% del precio hora total co-
rrespondiente a la categoria de auxiliar. La base de calculo es el salario total anual dividido
entre las horas de trabajo anuales.

Este plus no es aplicable a las categorias de coordinacion ni ayudante de coordinacion, que
perciben en su lugar el plus de guardias establecido.

Para las trabajadoras que trabajen en festivo tendran derecho a un dia de descanso com-
pensatorio (no adicional) por cada dia de festivo trabajado de manera que no sobrepasen la
jornada anual establecida en convenio.

Por su especial significado se consideraran festivos especiales Navidad y Afio Nuevo. El
personal que preste sus servicios desde el inicio del turno de noche del 24 de diciembre al
25 de diciembre, hasta la finalizacion del turno de tarde del dia 25 y desde el inicio del turno
de noche del 31 de diciembre al 1 de enero y hasta la finalizacion del turno de tarde del 1 de
enero, seran abonadas con un 40% del precio hora total correspondiente a cada categoria.

Alas que trabajen los 2 dias, un 50% del precio hora total.
— Plus desplazamiento:

Se bonificara el desplazamiento entre servicio y servicio con un plus por desplazamiento.
Cantidad que sera proporcional a la jornada de trabajo.

Se pagara lo determinado en las tablas salariales para cada categoria. Se pagara de manera
proporcional a la jornada en 12 pagas.

— Kilometraje:
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Se abonara al trabajador el uso de vehiculo particular para la prestacion de servicios. En ca-
serios y en barrio de Ventas (7 km), Olaberria (8 km), Jaizubia (7 km), Behobia (6 km), Meaka
(8 km), Bidasoa (9 km), Ficoba (6 km) y Puiana (6 km).

Se abonara de la siguiente manera, siempre en caso de que hubiera un pacto expreso de
utilizacién de vehiculo:

En 2023: 0,30 € brutos.

Este importe se aplicara una vez se produzca la entrada efectiva de la nueva contrata licitada
por el Ayuntamiento de Irun para el servicio de Ayuda a Domicilio y que sustituya a la actual
y con efectos econdmicos exclusivamente desde la fecha de entrada efectiva. El importe
sera actualizado en los afos sucesivos en el mismo porcentaje que se incremente el salario,
redondeado al céntimo mas proximo.

Tabla de kildmetros, anexo IV.

Se abonara los desplazamientos (en autobus o topo) a los domicilios de los usuarios que
habitan en los barrios 0 zonas mencionadas al inicio de articulo.

— Plus asistencia:

Al objeto de estimular la puntualidad, asistencia y permanencia durante la jornada de trabajo,
se establece un Plus de Asistencia con caracter salarial, para todas las categorias profesio-
nales.

Se pagara lo determinado en las tablas salariales para cada categoria y se pagara de manera
proporcional a la jornada devengandose por dias realmente trabajados en 12 pagas.

— Plus guardias:

A la persona de oficina (coordinadores/as y ayudante de coordinacion) que sea designada
para estar de guardia cada semana se le abonara un plus semanal que ascendera a 90 €
brutos cada semana de guardia. Las guardias seran rotativas entre el personal de oficina y
se establece la obligatoriedad para el personal de coordinacion de atenderlas.

Este plus remunera la disponibilidad y atencion telefénica / telematica durante 24 horas dia-
rias la semana que la persona este de guardia, y se aplicara una vez se produzca la entrada
efectiva de la nueva contrata licitada por el Ayuntamiento de Irun para el servicio de Ayuda
a Domicilio y que sustituya a la actual.

— Plus llaves:

El plus llaves remunera los desplazamientos entre las personas trabajadoras para intercam-
biar llaves de los domicilios.

Se pagara una cantidad equivalente a 20 euros fijos al mes, con independencia del porcen-
taje de la jornada contratada.
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ARTICULO 29. INCREMENTOS SALARIALES.

1. Los incrementos a aplicar sobre las tablas salariales (anexo Ill) durante la vigencia del
Convenio y el régimen de aplicacion de los mismos se realizaran en funcion de los siguientes
escenarios y en los términos expuestos en los mismos. La aplicacion efectiva de lo previsto
en el articulo 29 y este anexo quedara vinculada a la inclusién de este Convenio Colectivo
del Servicio de Asistencia Domiciliaria de Irun en el nuevo contrato administrativo:

Escenario A: Si el contrato administrativo que suceda al actual (n.° de expediente
2018ZAUNO0096) comenzara a prestarse por la siguiente adjudicataria de manera efectiva
entre el 1 de octubre y el 31 de diciembre de 2023 el régimen de incrementos sera el si-
guiente:

6% a aplicar sobre el salario base de las tablas de 2022. Dicha subida se hara efectiva en
el momento en el que se produzca el comienzo del servicio por parte de la empresa a la que
se adjudique el nuevo contrato administrativo de asistencia domiciliaria del ayuntamiento de
Irun que suceda al actual (n.° de expediente 2018ZAUNO0096) y, con efectos econdmicos ex-
clusivamente desde la fecha de la entrada efectiva de dicho contrato, sin que quepan atrasos
de ningun tipo.

Asimismo, al mes siguiente a dicha entrada efectiva en el servicio se abonara por la nueva
adjudicataria al personal una paga de caracter unico y no consolidable por los importes que
se relacionan a continuacion por categoria (xxxx) siempre y cuando la entrada efectiva en el
servicio de la nueva adjudicataria se produzca antes del 1 de octubre de 2023.

(€)
Coordinadora de ServiCios .........ceueeieeeeeeiieeiiieeeeieeeeees 1,417
Ayudante de coordinacion ...........ccccocecieieiiiciineeee 1,104
Auxilar administrativa ...........ccccoeeeiiiiiiiiee 1,104
Aux. enfermeria o de atencién sociosanitaria ............. 1,104
Auxiliar domiciliaria .............oooevuviiieieeeeeeeeeeiee e 1,095

En caso de que dicha entrada se produzca en fecha posterior, el importe de la paga se vera
incrementado conforme a la siguiente escala, con el siguiente importe adicional en funcion
del mes de entrada:

Oct. (€) Nov. (€) Dic. (€)
Coordinadora de ServicCios ..........ccocvveriueeeinieennns 157 315 472
Ayudante de coordinacion ............ccccoecuvieeeinninins 123 245 368
Auxilar administrativa ..........ccoccooeiiiiiii 123 245 368
Aux. enfermeria o de atencion sociosanitaria ...... 123 245 368
Auxiliar domiciliaria ..........ccooeoveiiieienie e 122 243 365
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2024: A partir del 1 de enero de 2024 y con efectos de esa fecha se aplicara un incremento
del 6% sobre el salario base de las tablas resultantes del incremento anteriormente mencio-
nado pasando a ser la tabla definitiva de 2024.

2025: 4% a aplicar sobre el salario base de las tablas definitivas 2024, pasando éstas a ser
las tablas definitivas 2025.

Escenario B: Si el contrato que suceda al actual (n.° de expediente 2018ZAUN0096) comen-
zara a prestarse por la siguiente adjudicataria de manera efectiva con posterioridad al 1 de
enero de 2024.

Una vez se produzca el comienzo efectivo por parte de la empresa a la que se adjudique el
nuevo contrato administrativo de asistencia domiciliaria del Ayuntamiento de Irun que suceda
al actual (n.° de expediente 2018ZAUNO0096) y, con efectos econdmicos exclusivamente
desde la fecha de la entrada efectiva de dicho contrato sin que quepa atraso alguno se apli-
cara un incremento del 6% sobre el salario base y sobre el importe resultante se realizara
un incremento de un 6% adicional. Estas tablas pasaran a ser las definitivas de 2024.

Asimismo, al mes siguiente a dicha entrada efectiva en el servicio se abonara por la nueva
adjudicataria al personal una paga de caracter Unico y no consolidable por los importes que
se relaciona a continuacion por categoria y conforme a la siguiente escala, segun cual sea
el mes de entrada efectiva:

Urtarrila | Otsaila | Martxoa Apirila Maiatza | Ekaina Uztaila | Abuztua Iraila Urria Azaroa | Abendua

(€) (€) (€) (€) (€) (€) (€) (€) (€) (€) (€) (€)
Zerbitzuen
lisardinaeshiies 2,056 | 2.223| 2.390| 2.557| 2.724 | 2.891| 3.058 | 3.224( 3.391| 3.558 | 3.725| 3.892
Koordinazio-
laguntzailea 1.602 | 1.732| 1.862| 1.992| 2.123| 2.253 | 2.383 | 2.513| 2.643| 2.773| 2.903 | 3.033
Administrari
laguntzailea 1602 | 1.732| 1.862 | 1.992| 2123 2.253| 2.383 | 2.513( 2.643| 2.773 | 2.903 | 3.033
Erizaintzako edo arreta
soziosanitarioko 1.602 | 1.732| 1.862 | 1.992| 2.123| 2.253 | 2.383 | 2.513| 2.643| 2.773| 2.903 | 3.033
laguntza
Etxeko laguntzailea 1589 | 1.718| 1.847 | 1.976| 2.105| 2.234| 2.363 | 2.492( 2.621| 2.750 | 2.879 | 3.008
5 g 2
Enero | Febrero | Marzo | Abril Mayo | Junio Julio | Agosto Eg | Octubre B ® S ®
(€) (€) (€) (€) (€) (€) (€) (€) % - (€) %’ = 2=
3 2 S

Coordinadora de

Sictans 2,056 | 2223 | 2390 | 2.557| 2.724 | 2.891| 3.058 | 3.224| 3.391| 3.558| 3.725

o
o
©
N

Ayudante de
coordinacion

Auxiliar administrativa 1602 | 1.732| 1.862| 1.992| 2.123 | 2.253| 2,383 | 2513 | 2.643| 2.773| 2.903 | 3.033

Aux. enfermeria o de
atencién sociosanitaria

Auxiliar domiciliaria 1589 | 1.718| 1847 | 1976 | 2.105| 2.234| 2.363 | 2.492| 2.621| 2.750| 2.879 | 3.008

1602 | 1.732| 1.862| 1.992| 2.123 | 2.253| 2.383 | 2.513| 2.643| 2.773| 2.903 | 3.033

1602 | 1.732| 1.862| 1.992| 2.123 | 2.253 | 2.383 | 2.613 | 2.643| 2.773| 2.903 | 3.033
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cando al salario bruto mas antigliedad percibida por cada trabajadora en 2025 la diferencia
entre el IPC acumulado en el periodo y este 16,85%, con un maximo del 2%.

b) Se actualizaran las tablas salariales a partir de enero del 2026 aplicando a todos los con-
ceptos la diferencia entre el IPC acumulado en el periodo 2023-2025 y el 16,85%, con un
maximo del 2%. Estos importes actualizados serviran de base para las nuevas tablas sala-
riales conforme a lo establecido en el articulo 29, pero no generaran atrasos ni efectos re-
troactivos para los afios anteriores.

CAPITULOV

LICENCIAS, PERMISOS Y EXCEDENCIAS LICENCIAS,
PERMISOS

ARTICULO 30. LICENCIAS RETRIBUTIVAS EN GENERAL.

La trabajadora previo aviso y justificacion tendra derecho a licencias retribuidas por alguno
de los motivos y por el tiempo, siguientes:

a) Veinte dias naturales en caso de matrimonio propio.

b) Por fallecimiento del cényuge, hijos y/o miembros de la unidad de convivencia, con con-
vivencia justificada en padréon de mas de 5 afios: 5 dias. En los casos de padres: 3 dias. En
los casos de hermanos, nietos y abuelos: 2 dias. En los casos de cufados, suegros y abuelos
e hijos politicos: 2 dias.

Si hay que desplazarse a mas de 500 km se amplia un dia en caso de familiares en 1.er
grado de consanguinidad y justificando debidamente el desplazamiento.

c) Cinco dias por accidente o enfermedad graves, hospitalizacion o intervencion quirdrgica
sin hospitalizacion que precise reposo domiciliario del cényuge, pareja de hecho o parientes
hasta el 2.° grado de consanguinidad o afinidad, incluido el familiar consanguineo de la pareja
de hecho, asi como de cualquier persona distinta de las anteriores, que conviva con la per-
sona trabajadora en el mismo domicilio y que requiera el cuidado efectivo de aquella.

A estos efectos se entendera como enfermedad grave aquella que se califica como tal por
el facultativo correspondiente, bien en la certificacion inicial o a requerimiento posterior de
las partes. En todo caso, se entendera como enfermedad grave aquella que requiera hospi-
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talizaciéon. En este supuesto la licencia terminara cuando finalice la hospitalizacion si ésta
dura menos dias que los previstos de licencia. Se tendra derecho a una nueva licencia cada
vez que se produzca una nueva hospitalizacion. El inicio de la licencia sera desde el mo-
mento en que elija la trabajadora, pero siempre antes de que finalice la hospitalizacion. Dicho
disfrute se podra realizar en dias consecutivos o alternos, en cualquier momento de la hos-
pitalizacion a eleccion del trabajador, pero siempre mientras dure la hospitalizacion real.

Con caracter excepcional, si tras el alta hospitalaria existe un periodo de convalecencia en
el domicilio particular prescrito por facultativo, se podra extender el periodo posible de disfrute
de la licencia mientras dura dicha situacién, mediando obligatoriamente justificante formal
expedido por facultativo competente.

Si hay que desplazarse a mas de 500 km se ampliara un dia en caso de familiares en 1.°
grado de consanguinidad y justificando debidamente el desplazamiento.

d) Las trabajadoras que precisan acudir al médico especialista en horas de trabajo, tendran
derecho a licencia retribuida, debiendo solicitarla y justificarla suficientemente para la em-
presa, con caracter previo, siendo competencia de esta la organizacion y prestacion del ser-
vicio.

Asi mismo, se establece un maximo de 16 horas anuales de licencia retribuida por asistencia
al médico de cabecera, acompafamiento a menores o discapacitados a cargo al médico y
especialista, acompafiamiento a padres. Una vez consumidas se facilitara la forma de recu-
perar horas en la medida de lo posible dentro de la gestién del servicio. Debiendo presentar
siempre el justificante de asistencia.

f) Las trabajadoras embarazadas podran ausentarse del trabajo, con derecho a remunera-
cion, para la realizacién de examenes prenatales y técnicas de preparacioén al parto, previo
aviso al empresario y justificacion de la necesidad de su realizacion dentro de la jornada de
trabajo.

g) Un dia por traslado de domicilio habitual.
h) Un dia por boda de un hijo o hermano, asi como por bautizo y comunién de un hijo.

i) Permiso por cumplimiento de deberes inexcusables de caracter publico y personal. Tendran
derecho a licencia durante el tiempo necesario para el cumplimiento siempre y cuando el
mismo no pueda efectuarse fuera del horario de trabajo.

Se entienden por deberes inexcusables aquellos que generen una responsabilidad de indole
civil, penal, administrativo o de caracter civico. Se consideran inexcusables destacados los
siguientes casos:

—Citaciones de Juzgados.

—Tramites necesarios en organismos oficiales (NIF, pasaporte, certificados y registros en
centros oficiales) siempre y cuando la citacién no pueda hacerse fuera de la jornada de tra-
bajo.
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—Asistencia a las reuniones de los érganos de gobierno y comisiones dependientes de los
mismos de que formen parte en su calidad de cargo electo como concejal, diputado o par-
lamentario.

—Asistencia para formar parte de una mesa electoral.

—EI tiempo indispensable para acudir a la firma de hipoteca propia ante notario, siempre
que no se pueda realizar en horario extra laboral, por razones de disposicion horaria.

j) Parejas de hecho: Las parejas de hecho, debidamente inscritas en el correspondiente re-
gistro, tendran consideracion de matrimonio a los efectos de licencias contempladas en los
apartados a), c), d), e) y f). En el caso de que esta misma pareja de hecho contraiga matri-
monio, este premiso no se podra repetir.

k) Por asuntos propios: Tres dias que deberan ser solicitados con 5 dias de antelacion y
siempre y cuando no se encuentren disfrutando permiso mas del 5% del personal de la plan-
tilla. Estos dias podran ser solicitados por todas las trabajadoras independientemente del
porcentaje de jornada que realicen.

Las horas sindicales y los asuntos propios, no podran ser disfrutadas en los siguientes dias:
1, 5y 6 de enero, 1 de julio, 24, 25 y 31 de diciembre.

Tanto las peticiones de las licencias recogidas en el presente articulo como la respuesta de
la empresa ante las mismas se deben realizar por escrito, debiéndose quedar el trabajador
con una copia recepcionada por la empresa. La empresa respondera en un plazo de 48
horas a contar desde el momento de la solicitud, entendiéndose el silencio de la empresa
como la concesiodn tacita del permiso solicitado.

ARTICULO 31. LICENCIAS RETRIBUIDAS PARA CURSOS DE
ACTUALIZACION, PERFECCIONAMIENTO Y RECICLAJE.

— Cursos de perfeccionamiento:

Los cursos de perfeccionamiento podran ser propuestos tanto por la empresa como por las
trabajadoras y seran de libre aceptacion, siendo a cargo de la Empresa su costo, asi como
el 50% del tiempo empleado por las trabajadoras en los mismos.

Cuando el numero de solicitudes concurrentes para el permiso de asistencia a cursos de
perfeccionamiento sea superior al 5% del personal de la plantilla y no sea época de vaca-
ciones, el Titular del centro podra establecer una adecuada concesién de los mismos con
arreglo a las necesidades del servicio, a los méritos de antigliedad y al periodo transcurrido
sin solicitar ese permiso por el interesado/a.

— Licencias para examenes:

Las empresas que tengan a su servicio trabajadoras que realicen, estudios para la obtencion
de un titulo profesional, concederan a los mismos, sin perjuicio de su retribucion, las licencias
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necesarias para que puedan concurrir a los examenes de convocatoria oficial, previa justifi-
cacion de los interesados de tener formalizada la matricula de tales estudios la justificacion,
asi mismo, de haber asistido a los examenes. La duracién de las licencias sera de 1 dia por
examen, pudiendo ampliarse a 3 dias naturales si hubiera desplazamiento superior a 200
km.

ARTICULO 32. LICENCIAS NO RETRIBUIDAS.

Todo el personal podra solicitar hasta 20 dias de permiso alternos, sin sueldo, por afio, que
debera serle concedido si la peticion se hace con un preaviso de 7 dias y siempre que no
esté disfrutando simultaneamente de este tipo de permiso mas del 5% del personal de plan-
tilla. No se podran solicitar estas licencias los dias 1 de enero, 30 de junio, 24, 25y 31 de di-
ciembre. El disfrute de esta licencia en sabados estara condicionado a que no supere el
limite de 3 trabajadores en libranza simultanea por cualquiera de los motivos que establece
el presente convenio. Si el permiso es por periodo inferior a los 5 dias el descuento sélo
afectara a la parte proporcional de la némina del mes, en el caso de que superara este plazo
el descuento afectara a la parte proporcional de pagas extras y / o0 vacaciones.

Asi mismo podran disfrutar de hasta 30 dias de permiso consecutivos, sin sueldo, cuyo dis-
frute debera ser pre avisado con 7 dias de antelacion y siempre que no esté disfrutando si-
multaneamente este tipo de permisos mas del 5% del personal de plantilla.

Las asambleas de trabajadores no seran retribuidas por la empresa.

ARTICULO 33. ALTERNANCIA DE LOS SABADOS.

En el afio 2023 sigue habiendo para el personal de bolsa de horas alternancia en el trabajo
de los sabados de tal forma que la plantilla disfrute de libranza el 50% de los sabados, sin
perjuicio del cumplimiento efectivo de su jornada anual.

Para efectuar un cambio de libranza en cualquier sabado deberan pactarlo con una trabaja-
dora del otro grupo y llevar la peticién por escrito a la coordinadora con una antelaciéon mi-
nima de 15 dias.

Los sabados que se trabajen seran en horario de 07:00 a 14:00 horas.

La organizacién del trabajo en sabados alternos, exige la realizacion de la jornada anual
prevista de cada trabajadora, por lo que para acogerse a esta medida, es requisito indispen-
sable estar en disposicion de la bolsa de horas anual, no siendo viable esta organizacion en
los casos que no hubiese bolsa anual.

El personal que mantenga la jornada de lunes a sabado con bolsa de horas mantendra esta
alternancia de sabados, dejando de realizarla el personal que pase a jornada de lunes a
viernes con bolsa.
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El personal que vaya a pasar en la vigencia de este convenio a trabajar su jornada de lunes
a sabado con bolsa de horas, manteniendo la alternancia de sabados, sera recogida en la
lista que constara en el anexo I.

ARTICULO 34. LICENCIA POR MATERNIDAD Y REDUCCION DE JORNADA
POR CUIDADO DE HIJOS.

Lo dispuesto por la normativa de aplicacion.

ARTICULO 35. LACTANCIA, POSIBILIDAD DE ACUMULAR.

Las trabajadoras, por lactancia de un hijo menor de 12 meses, tendran derecho a una hora
de ausencia del trabajo, que podran dividir en dos fracciones. La trabajadora, por su voluntad,
podra sustituir este derecho por una reduccion de la jornada normal en media hora, con la
misma finalidad.

Este derecho podra sustituirse por dos semanas mas de licencia retribuida, que debera ser
disfrutada a continuacién del periodo de licencia maternal.

ARTICULO 36. LICENCIA POR ADOPCION O ACOGIMIENTO.

En el supuesto de adopcion y acogimiento, tanto pre-adoptivo como permanente, de meno-
res de hasta 7 afios o de menores mayores de 7 afios cuando se trate de menores discapa-
citados o minusvalidos o que por provenir del extranjero, tengan especiales dificultades de
insercion social y familiar debidamente acreditadas por los servicios sociales competentes,
la licencia tendra una duracion de 16 semanas ininterrumpidas, ampliable en el supuesto de
adopcién o acogimiento multiple en dos semanas mas por cada hija/o a partir del segundo,
contadas a la eleccion de la trabajadora, bien a partir de la decision administrativa o judicial
de acogimiento, bien a partir de la resolucién judicial por la que se constituye la adopcion.
En caso de que la madre y el padre trabajen, el periodo de suspension se distribuird a opcion
de los interesados, que podran disfrutarlo de forma simultanea o sucesiva, siempre con pe-
riodos ininterrumpidos y con los limites sefialados anteriormente.

Los periodos a los que se refiere el presente articulo podran disfrutarse en régimen de jor-
nada completa o a tiempo parcial, previo acuerdo entre las empresarias y las trabajadoras
afectadas, en los términos que reglamentariamente se establezcan.

En los supuestos de adopcion en el extranjero, cuando sea necesario el desplazamiento
previo de los padres al pais de origen del adoptado, el periodo de suspensién, previsto para
cada caso en el presente articulo podra iniciarse hasta cuatro semanas antes de la resolucion
por lo que se constituye la adopcién.
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En los casos de disfrute simultaneo de periodos de descansos, la suma de los mismos no
podra exceder de 16 semanas previstas en los apartados anteriores o de las correspondan
en caso de parto multiple.

Cuando el periodo de suspension por adopcion o acogimiento coincida con el periodo de
vacaciones fijado en el calendario laboral se garantizara el disfrute de la totalidad de ambos
derechos.

EXCEDENCIAS

ARTICULO 37. EXCEDENCIAS VOLUNTARIAS Y FORZOSAS.

1. Por cuidado de hijos y familiares.

Las trabajadoras tendran derecho a un periodo de excedencia de duracién no superior a
tres afios para atender al cuidado de cada hijo, tanto cuando lo sea por naturaleza, como
por adopcion, o en los supuestos de acogimiento, tanto permanente como pre adoptivo, a
contar desde la fecha de nacimiento o, en su caso, de la resolucion judicial o administrativa.

También tendran derecho a un periodo de excedencia, de duracién no superior a tres afos,
las trabajadoras para atender al cuidado de un familiar que por razones de edad, accidente
o enfermedad no pueda valerse por si mismo, y no desempefie actividad retribuida, hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad.

La excedencia contemplada en el presente apartado constituye un derecho individual de las
trabajadoras, hombres o mujeres. No obstante, si dos 0 mas trabajadoras de la misma em-
presa generasen este derecho por el mismo sujeto causante, el empresario podra limitar su
ejercicio simultaneo por razones justificadas de funcionamiento de la empresa.

Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de excedencia, al inicio
de la misma dara fin al que en su caso se viniera disfrutando.

El periodo en que la trabajadora permanezca en situacion de excedencia conforme a lo es-
tablecido en este articulo sera computable a efectos de antigliiedad y la trabajadora tendra
derecho a la asistencia a cursos de formacién profesional, a cuya participacion debera ser
convocada por la empresa, especialmente con ocasion de su reincorporacion. La excedencia
sera con reserva o reincorporacion automatica en su anterior o similar puesto de trabajo.

2. Excedencia para las trabajadoras con al menos una antigiedad de 1 afio.

La empresa concedera excedencia a las trabajadoras con al menos una antigliedad de un
afo en la empresa, con reserva o reincorporacion automatica en su anterior o similar puesto
de trabajo, siempre que se cumplan los siguientes requisitos:
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a) Que dicha excedencia no sea inferior a 4 meses ni superior a cinco afos.

b) Que el numero de trabajadoras que coincidan en este tipo de excedencias no sea superior
al 6% de la plantilla.

Este derecho sélo podra ser ejercitado otra vez por la misma trabajadora si han transcurrido
dos afios desde el final de la anterior excedencia.

3. Otras excedencias.

De igual forma la empresa concedera excedencias a las trabajadoras con al menos un afio
de antigliedad en la empresa, con reserva o reincorporacion automatica en su anterior o si-
milar puesto de trabajo, siempre que cumplan los requisitos siguientes:

a) Que los motivos de la misma sean la realizaciéon de estudios de formacion profesional o
reciclaje que con posterioridad puedan ser incorporados a la propia empresa.

b) Que la excedencia no sea superior a un afo, salvo acuerdo entre las partes.
4. Resto de excedencias.

En cuanto al resto de excedencias, sera de aplicacion lo establecido en la legislacion en
vigor.

Incorporacion tras la excedencia:

Los excedentes forzosos y los que disfruten de las excedencias especiales sefialadas en
este capitulo, que al cesar en tal situacion no se reintegren a su puesto de trabajo en los
plazos establecidos, tendran preferencia para ocupar las vacantes que se produzcan en su
categoria profesional.

CAPIiTULO VI

SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

ARTICULO 38. SEGURIDAD Y SALUD LABORAL.

— Casos especiales.
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Casos que puedan poner en riesgo la salud y la seguridad de la trabajadora, por sus espe-
ciales caracteristicas, como, por ejemplo: Personas de gran envergadura, Diégenes, agre-
sividad, domicilios no adaptados a las necesidades del usuario y la trabajadora, exigencias
familiares. En estos casos, se procurara por parte de la empresa que en la Valoracion de
estas situaciones especiales participen conjuntamente la Asistenta Social, coordinadora y
delegadas de Prevencion.

1. La direccién de la empresa y las trabajadoras asumiran los derechos y las responsabili-
dades reciprocas que, en materia de Seguridad y Salud Laboral, vengan determinados por
las disposiciones especificas de este Convenio, pacto y supletoria o complementariamente,
por la legislaciéon general vigente en cada momento.

Se realizara un Plan para el 2023/2025 que sera aprobado por el Comité de Seguridad y
Salud Laboral, en el que recogeran las lineas de actuacién para dicho periodo.

Ademas de asumir la Direccion y Trabajadoras, los derechos y obligaciones que dimanan
de la legislacion vigente en materia de Seguridad y Salud Laboral, seran temas especificos
y concretos de:

— La Direccion.

Impulsar y exigir el cumplimiento del Plan de seguridad y sus objetivos y establecer las po-
liticas generales en materia de Seguridad y Salud Laboral, asi como las inversiones para su
consecucion.

Presidir las reuniones Ordinarias y extraordinarias del Comité de Seguridad y Salud Labo-
ral.

Adoptar las medidas necesarias para asegurar el logro de los objetivos fijados.
— Las trabajadoras.

Adquirir conciencia de los habitos de Seguridad para la ejecucion de sus labores. Cumplir
las instrucciones y normativas de Seguridad y Salud Laboral y colaborar activamente en el
planteamiento y solucién de los problemas que afectan a esta materia.

2. Las delegadas de Prevencion tendran las garantias que se establecen en la vigente ley
31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales y demas disposiciones vigentes en la mate-
ria.

Podran ser delegadas electos entre los representantes legales, o por los mismos entre cual-
quier miembro de la plantilla en cuyo caso contaran con las mismas garantias que si fueran
entre electos.

La Direccion de la empresa facilitara a las Delegadas de prevencion los permisos retribuidos
necesarios para la correcta realizacion de su labor, asi como, los permisos retribuidos para
la asistencia a cursos de formacion en materia de Seguridad y Salud Laboral, que sean con-
vocados por los Organismos o instituciones Oficiales competentes en materia (art. 37.2 de
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la Ley 31/1995) o por los Servicios de las Organizaciones Sindicales al que esté afiliada la
delegada de Prevencion.

3. El comité de Seguridad y Salud Laboral, previamente convocado por su Presidente o en
todo caso de acuerdo con lo establecido en el articulo 38 de la ley 31/1995 de Prevencion
de Riesgos Laborales, se reunira mensualmente con caracter ordinario y ademas, cuantas
otras veces lo juzgue necesario el propio Presidente o asi sea solicitado por la mayoria de
sus miembros o la totalidad de la representacion de las trabajadoras en dicho Comité.

A estos efectos, asi como para ejercer sus facultades de propuesta a tomar otros especificos
acuerdos conjuntos en su caso, se entendera que los miembros designados por el empre-
sario disponen siempre y exclusivamente de un numero de votos igual al de representantes
designados por el personal.

De cada reunion del Comité de Seguridad y Salud Laboral se extendera la correspondiente
acta, una de cuyas copias se entregara a cada uno de las delegadas de las Secciones Sin-
dicales de Empresa.

4. Para el desarrollo de una correcta actividad preventiva es necesarios crear un mecanismo
de control eficaz de la gestiéon preventiva dentro de la empresa. Asi, los representantes le-
gales de las trabajadoras tendran derecho a participar en el control y seguimiento de la ges-
tion desarrollada por la Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales
como servicios de prevencion o los propios servicios de prevencion de la empresa segun
sea el caso.

Las actuaciones de las Mutuas como Servicios de Prevencion, deberan estar en condiciones
de proporcionar a la empresa el asesoramiento y apoyo que precise en funciones de los
tipos de riesgo, y especialmente (art. 31 LPRL) en la vigilancia de la salud de las trabajadoras
en relacion con los riesgos derivados del trabajo.

ARTICULO 39. MUTUAS, GESTION DE INCAPACIDADES TEMPORALES.

Las empresas incluidas en el ambito del presente Convenio informaran a la Representacion
Legal de las trabajadoras de la Matep que asumira la cobertura Unicamente de las contin-
gencias de accidente de trabajo y enfermedades profesionales para el conjunto de las tra-
bajadoras de la empresa.

ARTICULO 40. RECONOCIMIENTOS MEDICOS.

Todas las empresas estan obligadas a efectuar el reconocimiento médico anual para sus
trabajadoras y a entregar el informe médico resultante de dicho reconocimiento.

Las empresas deberan solicitar su realizacion, dentro del primer trimestre de cada afo.

Este reconocimiento incluird examen ginecoldgico para aquellas trabajadoras que lo soliciten.
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CAPITULO VII

DE LOS DERECHOS DE SINDICACION, REPRESENTACION Y
REUNION DE LAS TRABAJADORAS

ARTICULO 41. DEL DERECHO DE SINDICACION.

Las trabajadoras tienen derecho a sindicarse libremente, en defensa y promocion de sus in-
tereses profesionales, econémicos y sociales, a las Centrales Sindicales legalmente consti-
tuidas; en ese sentido, las trabajadoras de una Empresa afiliadas a una Central Sindical
podran constituir una Seccion Sindical que tendra plena independencia de actuacion ante la
Empresa. La constitucion de la Seccion Sindical habra de notificarse a la direccion de la Em-
presa.

Ninguna trabajadora podra ser discriminada con razén a su afiliacion sindical.

ARTICULO 42. DEL DERECHO DE REPRESENTACION.

Los Comités de Empresa y Delegadas de Personal tendran, entre otros, los siguientes de-
rechos y funciones, ademas de los resefiados en el articulo 64 del Estatuto de las Trabaja-
doras:

a) Ser informados, previamente, de todas las sanciones impuestas en su empresa por faltas
graves y muy graves.

b) Conocer, trimestralmente al menos, las estadisticas sobre el indice de absentismo y sus
causas, los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales y sus consecuencias,
los indices de siniestros, los estudios periddicos o especiales del medio ambiente laboral y
los mecanismos de prevencion que se utilizan.

c) De vigilancia en el cumplimiento de las nhormas vigentes en materia laboral, de seguridad
social y ocupacion, y también el resto de los pactos, condiciones y usos del empresario en
vigor, formulando, si es necesario, las acciones legales pertinentes ante el empresario y los
organismos o Tribunales competentes.

d) De vigilancia y control de las condiciones de seguridad y salud en el ejercicio del trabajo
en la empresa con las particularidades que prevé en este sentido el articulo 19 del Estatuto
de los Trabajadores.

Garantias de los/as representantes del personal: Ademas de las garantias que previenen
los apartados a), b), ¢) y d) del articulo 68 del Estatuto de las Trabajadoras, las representan-
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tes del personal y miembros del comité de empresa tendran de un crédito de 35 horas sin-
dicales.

La utilizacién del crédito tendra dedicacion preferente con la Unica limitacion de la obligacion
de comunicar, previamente, su inicio y también la incorporacion al trabajo en el momento de
producirse.

El crédito de horas mensuales retribuidas para los/as representantes podra acumularse en
una o diversas Delegadas, debera ser comunicado con la antelacion suficiente y por escrito.

Asimismo, se facilitaran tablones de anuncios para que, bajo la responsabilidad de los/as re-
presentantes sindicales, se coloquen aquellos avisos y comunicaciones que haya que efec-
tuar y se crean pertinentes. Los antedichos tablones se distribuiran en los puntos y lugares
visibles para permitir que la informacion llegue facilmente al personal.

Secciones Sindicales: La empresa respetara los derechos del personal a sindicarse libre-
mente.

Permitira que el personal afiliado/a a un sindicato pueda celebrar reuniones, recoger cuotas
y distribuir informacion sindical fuera de las horas de trabajo, sin perturbar la actividad normal.

No podra condicionar la ocupacion de un personal el hecho de que esté o no afiliado/a o re-
nuncie a su afiliacion sindical y tampoco podra incomodarle o perjudicarle de ninguna otra
forma a causa de su afiliacion o actividad sindical.

En la empresa habra tablones de anuncios en los que los sindicatos implantados podran in-
sertar sus comunicaciones.

Los sindicatos o confederaciones podran establecer secciones sindicales en las empresas
0 agrupaciones provinciales (entendiéndose que tiene esta consideracion los que figuran
como tales en los procesos electorales).

La representacion de las secciones sindicales sera ejercida por un/a Delegada sindical, que
debera ser personal en activo de la empresa respectiva.

La funcién de la Delegada sindical sera la de defender los intereses del sindicato o confede-
racion a la que representa y de sus afiliados/as en la empresa, y servir de instrumento de
comunicacion entre su sindicato o confederacion y la empresa, de acuerdo con las funciones
reflejadas en la LOLS. A requerimiento de la Delegada sindical, la empresa descontara en la
némina mensual del personal el importe de la cuota sindical correspondiente y con la auto-
rizacion previa del personal.

La empresa y las organizaciones sindicales mas representativas podran acordar sistemas
que permitan la realizacién de las tareas sindicales en favor de un determinado numero de
personal que pertenezca a alguna de organizaciones citadas.

La Delegadas sindicales gozaran de los mismos derecho y garantias que las representantes
del personal en los Comités de Empresa o Delegadas de Personal, salvo el crédito horario
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que quedara condicionado a contar con un nivel de afiliacion igual o superior al 30% del per-
sonal total de la empresa.

El crédito de horas sindical para las delegadas de las secciones sindicales sera:
— Para las empresas de hasta 100 trabajadoras: 10 horas.
— Para las empresas de mas de 100 trabajadoras: 15 horas.

Mesas Negociadoras: El personal que participe en las Comisiones, Paritaria o Negociadora
del Convenio les sera concedido permiso retribuido con el fin de facilitarles su labor nego-
ciadora y durante el transcurso de las antedichas negociaciones.

Para no perjudicar el servicio deberan solicitarse las horas sindicales con una antelacién mi-
nima de 48 horas, salvo circunstancias extraordinarias debidamente justificada.

ARTICULO 43. DEL DERECHO DE REUNION.

Las trabajadoras de una empresa tienen derecho a reunirse en Asamblea, fuera de las horas
de trabajo siendo estas horas no retribuidas. Las asambleas seran convocadas y presididas
por las delegadas de personal o Comité de Empresa, comunicando la fecha y el Orden del
Dia a la Direccién de Empresa con una antelacién minima de 48 horas.

Asi mismo, los miembros de una Seccién Sindical tienen derecho a hacer reuniones o asam-
bleas, fuera de las horas de trabajo salvo pacto en contrario y sin derecho a remuneracion
en todo caso. Las reuniones o0 asambleas seran convocadas por las Delegadas Sindicales.

CAPITULO VIII

MEJORAS SOCIALES

ARTICULO 44. SALARIO ASEGURADO EN SITUACION DE I.T.

Las trabajadoras en situacion de Incapacidad Transitoria por causa de Enfermedad Profe-
sional o Accidentes de Trabajo, percibirdn el 100% de su salario habitual a lo largo de toda
la situacion.

Las trabajadoras en situacion de Incapacidad Temporal por causa de Enfermedad Comun o
accidente no laboral, recibiran el complemento necesario, desde el primer dia de baja, en
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los siguientes porcentajes:

a) Hasta completar el 75% del salario base durante la primera baja del afio.
b) Hasta completar el 60% del salario base durante la segunda baja del afio.
c) Para la tercera y siguientes bajas del afio, segun el Régimen General.

La empresa esta unicamente obligada al abono de los complementos establecidos sobre la
prestacion que corresponda y en su caso al pago delegado, pero en ninguin caso se abonara
la prestacion complementaria directa del INSS.

La asistencia al médico, en ningun caso computa con un I.T.

ARTICULO 45. ROPA DE TRABAJO Y CALZADO.

Las empresas proveeran a sus trabajadoras, con caracter obligatorio y al cumplirse el afio
de cada entrega particular, de uniformes, ropa y calzado adecuados, asi como guantes, mas-
carillas y otros elementos, para la correcta realizacion de su trabajo, tanto a nivel de seguri-
dad, salud, comodidad, etc.

La empresa facilitara de forma obligatoria al cumplirse el afio de cada entrega particular de:
— Dos batas al afio.
— Calzado homologado.

Las auxiliares de clinica del servicio de ayuda a domicilio en aquellos casos que asi lo pres-
criba un facultativo o el técnico de prevencion de riesgos recibiran una «faja de proteccion
dorso lumbar».

ARTICULO 46. SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

La empresa debera contar con una pdéliza de seguros que garantice la cobertura de respon-
sabilidad civil de todo el personal afectado por este Convenio.

Deberé estar asegurado todo el personal de la empresa que figure dado de alta en el Régi-
men general de Seguridad Social mediante acreditacién por los boletines TC-2.

En extracto, las garantias de la pdliza resefiada seran las siguientes:

Responsabilidad civil: En que pueda incurrir los asegurados con motivo de sus actuaciones
exclusivamente profesionales, con inclusion de fianza y defensa criminal y exclusion de ries-
gos que puedan ser asegurados por el Ramo de Automaviles y cualquier dafio inmaterial
que no sea consecuencia directa de los dafios materiales y/o corporales garantizados por
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esta poliza. Presentacion maxima por siniestro 30.000 €.

ART. 47. ENTIDAD DE PREVISION SOCIAL VOLUNTARIA - E.P.S.V. <GEROA».

Las partes signatarias de este Convenio Colectivo establecen mediante un acuerdo sobre
materia concreta del art. 83.3 del Estatuto de los trabajadores, las aportaciones de Empresa
y trabajadoras a la E.P.S.V. Geroa.

Dichas aportaciones seran las siguientes:

El 3% de la base de cotizacion por contingencias comunes de la trabajadora al Régimen Ge-
neral de la Seguridad Social, del que un 1,5% correra a cargo de la trabajadora y el otro
1,5% sera a cargo a la empresa.

Las aportaciones se realizaran de forma conjunta y las hara efectivas la Empresa, para lo
que descontaran el porcentaje con cargo a la trabajadora en las correspondientes néminas
de salarios.

Los firmantes del Convenio redactaran los documentos y realizaran las gestiones que resul-
ten precisas para la citada integracion.

CAPITULO IX

FORMACION

ARTICULO 48. FORMACION PROFESIONAL CONTINUA.

Ambas partes reconocen la necesidad de la formacion permanente de las trabajadoras y el
acceso de todas ellas a la misma.

A la firma del presente, se acuerda constituir una Comision Paritaria de empresa integrada
por representantes de la Direccion de la misma y de la representacion sindical.

Esta Comision tendra las siguientes funciones:

Defiende tus condiciones laborales, jjjafiliate a UGT!!! 35



UGTEQ‘EE Gizatzen, S.A. con el personal del servicio de ayuda a domicilio y pisos tutelados en la localidad de Irun

1. Analizar las necesidades de formacion de la misma, asi como para determinar en su caso
las acciones formativas que sean de interés para la actividad de la empresa y adecuados
para completar la formacion de las trabajadoras que hayan de participar en las mismas.

2. La empresa, se compromete a informar a la representacion Sindical, con caracter previo,
a la presentacion del plan de formacion a Hobetuz (Fundacion Vasca para la Formacion Con-
tinua) de todos los elementos que integran el plan de formacién que estan recogidos en la
convocatoria de ayudas a la formacion continua cada afio.

3. Asi mismo, la empresa remitira a las representantes sindicales la lista de participantes en
las acciones formativas antes del comienzo, y con caracter trimestral informara de la ejecu-
cion de las mismas.

4. Dicha Comision determinara las condiciones para poder facilitar a todas las trabajadoras
la participacion a las acciones formativas, tales como licencias, preferencia a elegir turno de
trabajo, etc., como cualquier tipo de compensacion para motivar a la formacion.

CAPITULO X

FALTAS Y SANCIONES
ARTICULO 49. REGIMEN DISCIPLINARIO.

Todas las sanciones seran comunicadas por escrito a la trabajadora, indicando la fecha y
hechos que las motivaron. Se remitira copia de las mismas a los miembros del Comité de
empresa o Delegada sindical.

— Reduccioén de sanciones.

El Titular de la empresa, tras contraste con la representacion legal de la plantilla o a peticion
de la misma, teniendo en cuenta las circunstancias que concurren en el hecho y la conducta
anterior de la trabajadora podra reducir las sanciones por faltas leves, graves y muy graves,
de acuerdo con la legislacion vigente.

— Faltas.

Las trabajadoras podran ser sancionadas/os por la empresa, en virtud de incumplimiento la-
boral, con la graduacion de faltas y sanciones que se establecen en este articulo.

A) Faltas leves.
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1. El retraso, negligencia o descuido en el cumplimiento de las tareas encomendadas.

2. Hasta 3 faltas de puntualidad, de entre diez y veinte minutos de retraso, al inicio de la jor-
nada laboral dentro de un mes.

3. Abandonar el puesto de trabajo o el servicio por breve tiempo durante la jornada sin causa
justificada.

4. La falta de aseo o limpieza personal.

5. No comunicar a la empresa los cambios de domicilio, residencia, o situacién familiar que
pueda afectar a las obligaciones tributarias o de la seguridad social.

6. Alterar sin autorizacion de coordinacion los horarios de los servicios contemplados en los
partes de trabajo.

7. Fumar durante la prestacion del servicio y/ o beber alcohol. Podra ser considerada falta
grave en el caso de que origine algun perjuicio en la prestacion del servicio.

B) Faltas graves.

1. Elincumplimiento o abandono de las normas y medidas establecidas de seguridad y salud
en el trabajo, cuando del mismo puedan derivarse riesgos para la salud y la integridad fisica.

2. El abuso de autoridad en el desempefio de funciones.

3. No comunicar la ausencia al trabajo, salvo que se pruebe la imposibilidad de haberlo
hecho.

4. Mas de 3 faltas de puntualidad superior a veinte minutos al inicio de la jornada laboral,
dentro de un mes natural.

5. La falta de asistencia al trabajo de un dia, sin causa justificada.

6. La desobediencia grave a los superiores en materia de trabajo, asi como la falta de respeto
debido, tanto a los mandos, como a compafieros/as y usuarios.

7. Aceptar, sin autorizacion por escrito de la empresa, la custodia de las llaves del hogar del
usuario.

8. La simulacién de enfermedad o accidente y no entregar el parte de baja oficial dentro de
las cuarenta y ocho horas siguientes a la emision del mismo, salvo que se pruebe la impo-
sibilidad de hacerlo.

9. El empleo del tiempo, uniformes o materiales de la empresa en cuestiones ajenas o be-
neficio propio.

10. Hacer desaparecer uniformes o materiales de la empresa, asi como propiedades del
usuario.
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11. No poner en conocimiento de la empresa lo antes posible, la no realizacién de un servicio
de usuario.

12. Permanecer en el domicilio de un usuario/a cuando éste/a no esté.

13. No utilizar el material de trabajo proporcionado por la empresa para tal fin, durante la re-
alizacion de los servicios.

14. La reincidencia en la comision de faltas leves aunque sea de diferente naturaleza dentro
de un mismo trimestre, cuando hayan mediado sanciones por las mismas.

15. El incumplimiento de los supuestos recogidos en el manual de buenas practica propor-
cionado por la empresa gestora del servicio, salvo que estén expresamente tipificados en
otra categoria.

C) Faltas muy graves.
1. La falta de asistencia al trabajo sin causa justificada tres dias en un periodo de un afio.
2. Poner a otra persona a realizar los servicios sin autorizacion de la empresa.

3. La falsedad, deslealtad, fraude, el abuso de confianza y hurto o robo, tanto a compafie-
ros/as de trabajo, usuarios o a la empresa, durante el desempefio de sus tareas o fuera de
las mismas.

4. Realizar trabajos por cuenta propia o ajena, estando en situacion de incapacidad temporal,
asi como realizar manipulaciones o falsedades para prolongar dicha incapacidad.

5. Embriaguez o toxicomania reiterada durante el cumplimiento del trabajo que repercuta
gravemente en el mismo.

6. Los malos tratos de palabra o de obra a compafieros/as, superiores, personal a su cargo
y usuarios.

7. La participacion directa o indirecta en la comisién de un delito calificado como tal por las
leyes penales, en la prestacion normal del servicio.

8. Abandonar el trabajo de forma injustificada.

9. Rifias y pendencias con sus compafieros de trabajo, mandos o con los usuarios a los que
presten el servicio.

10. Competencia desleal.
11. Exigir, pedir o aceptar remuneracion de terceros.
12. Acoso sexual.

13. La reincidencia en la falta grave en el periodo de seis meses, aunque sea de distinta na-
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turaleza, siempre que hubiese mediado sancion.
— Sanciones.

Las sanciones que podran imponerse en funcion de la calificacion de las faltas seran las si-
guientes:

A) Por faltas leves:
— Amonestacion por escrito.
— Suspension de empleo y sueldo hasta tres dias.

— Descuento proporcional de las retribuciones correspondientes al tiempo real dejado de
trabajar por faltas de asistencia o puntualidad no justificadas.

B) Por faltas graves:
— Suspension de empleo y sueldo de tres dias a un mes.

— Descuento proporcional de las retribuciones correspondientes al tiempo real dejado de
trabajar por faltas de asistencia o puntualidad no justificadas.

C) Por faltas muy graves:

— Suspension de empleo y sueldo de tres dias a un mes.
— Despido.

— Tramitacion y prescripcion.

Las sanciones se comunicaran motivadamente y por escrito al interesado para su conoci-
miento y efectos, dandose notificacion al comité de Empresa o Delegadas de Personal en
las graves y muy graves.

Las faltas leves y graves prescribiran a los treinta dias y las muy graves a los sesenta, a
partir de la fecha en la cual se tiene conocimiento, y en todo caso, a los seis meses de ha-
berse cometido.

— Infracciones de empresa.

Son infracciones laborales de la empresa, las acciones u omisiones contrarias a las dispo-
siciones legales en materia de trabajo, al Convenio Colectivo, y demas normas de aplicacion.
Se sancionara la obstaculizacion al ejercicio de las libertades publicas y de los derechos ju-
diciales.

Se tramitaran de acuerdo con la normativa vigente.
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CAPITULO XI

SUBROGACION DE PERSONAL E INAPLICACION SALARIAL

PRIMERA. CLAUSULA DE INAPLICACION SALARIAL.

Las empresas adjudicatarias o gestoras no podra inaplicar el presente convenio Colectivo
por la via del articulo 82,3 del Estatuto de los trabajadores.

Esta renuncia a inaplicar el Convenio se fundamenta en las peculiaridades del sector, ca-
racterizado por una cierta estabilidad de la tarifa y del volumen de concertacion. Si en algun
momento se produjera una alteracion de la proporcion actual entre la tarifa y los costes sa-
lariales, ambas partes se comprometen a acudir conjuntamente con caracter inmediato a la
institucion financiadora, a fin de que revierta la situacion y, si no lo hiciere, habilitaran todos
los medios legales a su alcance para evitar dafios irreparables.

Segunda. Comisién de seguimiento.

Se crea una Comisién de Seguimiento en la que participaran las partes firmantes al objeto
de realizar un seguimiento en cuanto a la aplicacion de este Convenio. La misma se reunira
a solicitud de cualquiera de las partes, siendo su sede el Consejo de Relaciones Laborales
de Gipuzkoa.

Tercera. Subrogacion del personal.

La regulacion de la subrogacion empresarial estara regida por lo dispuesto en el articulo 71
del VII Convenio Marco Estatal de Servicios de Atencion a las Personas Dependientes y
Desarrollo de la Promocion de la Autonomia Personal.

CAPITULO XII

SOLUCION CONFLICTOS LABORALES ( PRECO)

ARTICULO 50. RESOLUCION CONFLICTOS COLECTIVOS. PRECO.

Los firmantes de este convenio consideran que todos los procedimientos del Preco deben
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de ser utilizados con preferencia a cualesquiera a otros para la resoluciéon de toda clase de
conflictos colectivos, por ser una manifestacion de la autonomia colectiva de las organiza-
ciones sindicales y empresariales, y favorecer el fortalecimiento del dialogo y la negociacion
en las relaciones laborales.

En consecuencia, los negociadores de este convenio colectivo se obligan a concurrir a la
mediacion del Preco cuando se produzcan conflictos colectivos y este procedimiento de me-
diacién haya sido instado por la mayoria de una de las dos partes. En los conflictos de inter-
pretacién y aplicacion del convenio o pacto colectivo, conforme a lo estipulado en el Preco,
previamente se debera acudir a la Comision Mixta del Convenio.

Disposicion adicional primera.

El personal que en la actualidad presta servicios de lunes a viernes mediante el uso de bolsa
de horas, no podra ver modificado el sistema de trabajo actual y tendra garantizada la pres-
tacion de servicios de Lunes a Viernes siempre y mientras siga viva la relacién laboral.

Dicho personal sera el que se detalla a continuacién en la presente lista por DNI:
15242516W

15260463D
15258785X
15250702T
76364512G
15258472L
44553977X
15245308B
15246031K
44554387Y
44553987C
445552668
152604 11A
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44552316M 441637306 152433562
15239882 152596838

44559436H 72431933B

15243188F 15247704 ANEXO |
152513372 15254123V zir:t?:jc') ?)‘;f pasa de lunes
09752453Q 15252742Q 15245010N
15247271L 15254088M 15253301
15237254F 09280480A 49999499
44551956 15242749M

15246957G 15248748R

ANEXO I

* Coordinadora de servicios:

Es el personal, con titulacion y/o formacion social, cuya labor consiste en desempefiar tareas
de coordinacién, gestion y organizacion del servicio de ayuda a domicilio, para conseguir
una buena calidad de dicho servicio y que es desempefiado preferentemente por Diplomados
en Trabajo Social.

Habra de desarrollar las siguientes funciones:
— Coordinacion del trabajo con cada auxiliar de forma individual y grupal.

— Seguimiento de la valoracién del trabajo de auxiliar mediante visitas a domicilio de los
casos que atienda.

— Coordinacion periédica con el tiempo responsable del servicio de ayuda a domicilio y con
otros profesionales. Organizacion y supervision del trabajo del ayudante de coordinacion.

— La elaboracioén y entrega de los partes de trabajo al Auxiliar.

=Participacion de la formacion continuada de auxiliares y disefio de cursos en materia de
servicios sociales, en la medida que se establezcan en los planes de formacion de las res-
pectivas empresas y del sector.

=0tras funciones analogas, de acuerdo con su categoria profesional y con las condiciones
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establecidas en los pliegos de condiciones de las entidades o personas fisicas con que se
contrate, y todas aquellas que le sean encomendadas por el responsable de coordinacion
en funcion a su cargo y responsabilidad.

* Ayudante de Coordinacion:

Es el personal, con titulaciéon y / o formacion social, cuya labor consiste en ayudar al coordi-
nador en las tareas de gestion y organizacion de servicio de Ayuda a Domicilio ademas de
seguimiento del trabajo de Auxiliar de Ayuda a Domicilio, para conseguir una buena calidad
de dicho servicio y que es desempefado preferentemente por Diplomados en Trabajo So-
cial.

Tendra que desarrollar las mismas funciones que la coordinadora en su ausencia y ayudar
en las mismas en su presencia. Debera desarrollar asi mismo las funciones de Auxiliar Ad-
ministrativo en ausencia del personal especifico.

* Ayudante administrativa:

Es la trabajadora que, con iniciativa y responsabilidad restringida y subordinada a los 6rganos
directivos del centro que realiza funciones de mecanografia, archivo y otras actividades de
técnicas administrativas. En general, todas aquellas actividades no especificadas anterior-
mente que le sean pedidas y que tengan relacién con lo anterior.

* Auxiliar de Clinica/Auxiliar de atencion socio-sanitario:

Presta servicios en el domicilio o fuera del mismo para cubrir las necesidades del usuario,
con el fin de atenderle en su propio medio, fomentar la autonomia personal y evitar el des-
arraigo de su entorno.

1. Actuaciones de apoyo doméstico:

a) Relacionadas con el mantenimiento de la vivienda.

— Limpieza y mantenimiento de la vivienda (barrer, fregar, quitar el polvo, pasar la aspira-
dora...): de cocina y encimeras, cuarto de bafo, dormitorios y resto de espacios interiores,
incluidos muebles y electrodomésticos (por dentro y fuera), vajilla, cristales (excepto exte-
riores que supongan riesgo), quitar y colocar cortinas, incluida la recogida y limpieza de los
elementos utilizados.

— Remision del material de desecho a los contenedores correspondientes de la via publica
(sacar basura y materiales de reciclaje...).

— Apoyo en las tareas sencillas de mantenimiento de elementos basicos (como cambio de
bombillas, pilas, colocacion de bombona, etc.
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— Hacer la cama y cambio de sabanas.
— Mantener el orden y aireado de la vivienda.

— Limpiezas generales del hogar (complementarias a la limpieza de mantenimiento, incluida
alturas con seguridad, con los limites que se establezcan en su caso): azulejos, lamparas,
paredes, ventanas y balcones (excepto exteriores que supongan riesgo como miradores,
balcones cerrados, etc).

— Limpieza de espacios pertenecientes a la comunidad de propietarios que correspondan
a la persona atendida (escaleras y portal), y limpieza de zona entrada-salida en viviendas
con entrada directa del exterior (con los limites que se establezcan en cada caso).

— Limpiezas extraordinarias (incluido vaciado, para acondicionamiento o puesta al dia de
la vivienda en casos autorizados).

b) Relacionadas con el vestido:

— Apoyo en el lavado y secado de ropa en el domicilio: recoger ropa sucia, poner lavadora,
tender, recoger ropa seca.

— Lavanderia externa: llevar a lavanderia y recoger.

— Repaso de ropa: costura basica (colocar botén, arreglo descosido...).

— Ordenacion de ropa: doblar ropa, colocar en el armario y ordenar.

— Planchado de ropa.

— Apoyo en la compra de ropa (con acompafiamientos de la persona usuaria o sin ella).
c) Relacionadas con la alimentacion:

— Compra de alimentos (con acompafiamiento de la persona usuaria o sin ella).

— Apoyo en la planificacién y elaboraciéon de comidas, incluida la recogida y limpieza de los
elementos utilizados.

— Supervisidn de productos alimentarios (disponibilidad, caducidad...) y de las comidas ela-
boradas suministradas (servicio de Comidas).

2. Actuaciones de apoyo personal:
a) Relacionadas con Actividades Basicas:

— Aseo personal, completo o parcial, en cama o bafio (ducha, lavado de cabeza, hidratacion,
etc), con uso de ayudas técnicas si las hubiera, incluida la recogida y limpieza de los ele-
mentos utilizados.

— Arreglo personal: higiene bucal, peinar, afeitar (cualquier sistema), cortar ufias (sin no re-
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quiere especialista, a determinar en casos especiales), incluida la recogida y limpieza de los
elementos utilizados.

— Preparacion y cambio de ropa personal (vestir, desvestir), y colocar medias o fajas de
compresion, etc.

— Cambio de pafal y bolsa urinaria.
— Hacer la cama y cambio de ropa de cama.

— Ayuda para levantarse, acostarse, transferencias y movilidad (deambulacion) dentro del
hogar, con uso de ayudas técnicas si las hubiera.

— Dar de comer y beber (incluida alimentacién por sonda), calentar la comida y servir, in-
cluida la recogida y limpieza de elementos utilizados.

— Apoyo para la compra, control y seguimiento de la administracion de la medicacién oral
prescrita por el servicio médico (incluido ir a por las recetas, apoyo para la utilizacion del
Programa de Dosificacién de Farmacia...).

— Apoyo para el control y seguimiento del cumplimiento del régimen alimenticio prescrito
por el servicio médico.

— Vigilancia y / o supervision (con caracter limitado, a determinar por la TS).
b) Actuaciones de apoyo socio-sanitario:

— Acompafiamiento fuera del hogar en gestiones de caracter personal: de salud (acompa-
fAamiento a consultas médicas, podologia...) gestiones bancarias, de tramitacion de recursos,
solicitud y entrega de documentos, etc.

— Acompafiamiento en traslados fuera del hogar, pero siempre en el entorno domiciliario:
guarderias, centros escolares, actividades que prevengan el aislamiento, peluqueria, para
facilitar el acceso a centros de salud y / o servicios sociales especializados, etc.

— Apoyo dentro del hogar en la realizacion de gestiones sencillas (peticion de citas, sumi-
nistros, etc), recogida de correspondencia, lectura de cartas y otros.

— En servicios de apoyo a menores, familias y / o personas en situacion de vulnerabilidad,
acompafiamiento en el entorno comunitario (u otras a determinar en cada caso por la TS).

ANEXO il

La aplicacion efectiva de lo previsto en el articulo 29 y este anexo quedara vinculada a la in-
clusion de este Convenio Colectivo del Servicio de Asistencia Domiciliaria de Irun en el nuevo
contrato administrativo.
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2023. SOLDATA TABLA / TABLA SALARIAL 2023

Kategoria
Categoria

Oinarrizko soldata
x14
Salario base
x14

Urteko oinarrizko
soldata
Salario base
anual

Garraioko plusa
x12

Plus desplaza.
x12

Antzinatasuna
x14
Antigledad
x14

Gaueko plusa
Plus nocturno

Jaieguna plusa
Plus festivo

Laneratze plusa
x12

Plus de asistenclas
x12

Giltzak plusa
x12
Plus de llaves
x12

Zerbitzuen
koodinatzailea
Coordinadora de
servicios

2.237,89

31.330,46

36,55

1,96

36,55

Koodinatzailea
laguntzailea
Ayudante de
coordinacién

1.711,56

23.961,84

36,55

1,50

36,55

Asministrari
laguntzailea
Auxiliar
administrativa

1.711,56

23.961,84

36,55

1,50

6,02

36,55

Erizain
laguntzailea
Aux. Enfermeria
o de atencion
socio-sanitario

1.711,56

23.961,84

75,57

36,55

1,50

6,02

36,55

20,00

Etxez etxeko
laguntzailea
Auxiliar
domiciliaria

1.696,13

23.745,82

75,57

36,55

1,49

36,55

20,00

ANEXO IV

A continuacion, se detallan los kildmetros segun zonificacion:

* Ventas: 7 km.

* Olaberria: 8 km.

* Jaizubia: 7 km.
* Behobia: 6 km.

* Bidasoa: 9 km.

* Ficoba: 6 km.

* Puiana: 6 km.
* Meaka: 8 km.
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